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PROJEKT WSPÓŁFINANSOWANY PRZEZ UNIĘ EUROPEJSKĄ ZE ŚRODKÓW EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU ROZWOJU REGIONALNEGO W RAMACH PROGRAMU OPERACYJNEGO INNOWACYJNA GOSPODARKA, 2007 - 2013.

DOTACJE NA INNOWACJE – INWESTUJEMY W WASZĄ PRZYSZŁOŚĆ

Załącznik nr 6 

UMOWA NR DIN-ZP.272 -.../12 (projekt)
zawarta w dniu ............. 2012 r. w Podegrodziu

pomiędzy: 

Gminą Podegrodzie z siedzibą w Podegrodziu 248 reprezentowaną przez Małgorzatę Gromala – Wójta Gminy przy kontrasygnacie: Agnieszki Pacholarz – Skarbnika Gminy zwaną dalej „Zamawiającym”, 

a 

.......................... z siedzibą ........................... reprezentowaną przez ...................... zwaną dalej „Wykonawcą”. 

W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu nieograniczonego przeprowadzonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759, z późn. zm.) o wartości mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy została zawarta umowa o następującej treści: 

Przedmiot umowy
§1
1. Przedmiotem umowy jest:

a) dostawa i montaż 150 zestawów komputerów (komputerów stacjonarnych wraz z monitorami i drukarkami), oprogramowania, a także dostarczenie i instalacja urządzeń umożliwiających korzystanie na tych zestawach z usługi, o której mowa w pkt. b),

b) świadczenie usługi dostępu do Internetu przez okres od daty przekazania sygnału do dnia 30.06. 2015 r. Łącze internetowe (wymagania minimalne) prędkość: Download  - minimum 1024 kb/s, Upload – minimum 512 kb/s. Wykonawca zapewni odpowiednie przewody połączeniowe, interfejsy umożliwiające połączenie do oferowanego zestawu komputerowego i uzyskanie za ich pomocą deklarowanej przepustowości.
2. Przedmiot umowy obejmuje również uruchomienie urządzeń, o których mowa w ust. 1 pkt a), zwanych dalej Urządzeniami, w miejscach wskazanych przez Zamawiającego i zainstalowanie na nich oprogramowania nabytego w ramach niniejszej umowy, jeżeli nie było ono już zainstalowane na Urządzeniach.
3. Szczegółowy opis parametrów technicznych Urządzeń został zawarty w specyfikacji technicznej, która stanowi załącznik nr 7 do SIWZ i  załączniku nr 2 do niniejszej umowy. Wykonawca dostarczy Urządzenia o parametrach nie gorszych niż podane w specyfikacji technicznej.
Terminy realizacji
§2
1. Wymagany termin wykonania przedmiotu zamówienia określonego w §1 ust. 1 pkt a)  - 30 dni od dnia podpisania umowy 
2. W powyższym terminie Urządzenia zostaną dostarczone i uruchomione w miejscach wskazanych przez Zamawiającego, a także zostanie dostarczona Zamawiającemu dokumentacja (certyfikaty, potwierdzenia zgodności, instrukcje) jak wskazano w §1 powyżej. 
3. Świadczenie usługi dostępu do Internetu będzie następowało przez okres od daty przekazania sygnału do dnia 30.06. 2015 r.

4. Za dzień realizacji przedmiotu zamówienia określonego w §1 ust. 1 pkt a)   uważa się dzień, w którym podpisany zostanie protokół odbioru jakościowego bez zastrzeżeń. 

Nadzór
§3
1. Do wzajemnych kontaktów w czasie trwania umowy strony wyznaczają swoich przedstawicieli w osobach: 

- po stronie Zamawiającego: ………………………………... 
- po stronie Wykonawcy: ……………………………………. 

2. Przedstawiciele, o których mowa w ust. 1 nie są uprawnieni do dokonywania jakichkolwiek zmian niniejszej umowy. 

Obowiązki Wykonawcy
§4
1. W zakresie realizacji przedmiotu umowy określonego w §1 ust. 1 pkt a), Wykonawca jest zobowiązany w szczególności do dokonania we własnym zakresie, na własny koszt i ryzyko:

a) dostawy i montażu 150 zestawów komputerowych, składających się z komputerów stacjonarnych wraz z monitorami, drukarkami i innymi peryferiami określonymi w specyfikacji technicznej, w miejscach wskazanych przez Zamawiającego;

b) dostawy i montażu na określonych w pkt a) zestawach komputerowych urządzeń i oprogramowania pozwalającego na dostęp do Internetu;
c) instalacji na określonych w pkt a) zestawach komputerowych oprogramowania nabytego w ramach niniejszej umowy, jeżeli nie było ono już na nich zainstalowane;
2. Wraz z dostarczonymi Urządzeniami Wykonawca przekaże Zamawiającemu kompletną dokumentację oraz karty gwarancyjne, licencje (certyfikaty), wszystkie programy w polskiej wersji językowej wraz z dokumentacją w języku polskim. 
3. Dzień i godzinę dostawy Wykonawca uzgodni z Zamawiającym z dwudniowym wyprzedzeniem.
4. Wykonawca zobowiązany jest do jednorazowej aktualizacji zainstalowanego oprogramowania w trakcie trwania umowy .Termin realizacji usługi I kwartał 2014 r. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do serwisowania (czyszczenia, konserwacji) dostarczonych Urządzeń. Przeprowadzenia diagnostyki zestawów komputerowych, podzespołów oraz reinstalację systemu operacyjnego bez utraty danych. Termin realizacji usługi I kwartał 2015 r. 
6. Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie wykonywanych przez siebie dostaw od wszelkich nieprzewidzianych zdarzeń również w zakresie odpowiedzialności cywilnej wobec osób trzecich. 

7. Ubezpieczenie winno obejmować cały okres realizacji zamówienia tj. obowiązywania niniejszej umowy. 

8. Wykonawca posiada aktualną polisę odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej: …………………………………………………. oraz zobowiązuje się do jej utrzymania przez okres obowiązywania rękojmi i gwarancji z niniejszej umowy. Kopie stosownych polis będą przekazywane Zamawiającemu. 

Wynagrodzenie za przedmiot umowy
§5
1. Zgodnie z treścią oferty cena brutto za przedmiot umowy wynosi: 

a) netto .................... zł (słownie: .................................................................) 

b) podatek VAT …………… zł (słownie: ……………………………………………) 

c) brutto …………….. zł (słownie: …………………………………………….) 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie niniejszej umowy jak określone w ustępie poprzedzającym jest wynagrodzeniem całkowitym i niezmiennym i obejmuje wszelkie czynności i koszty, jakie Wykonawca wykona czy poniesie w związku z realizacją przedmiotu niniejszej umowy, w szczególności koszty opakowania, transportu, uruchomienia 

Zasady rozliczeń finansowych
§6
Strony postanawiają, że rozliczenie za:

1. Przedmiot umowy określony w §1 ust. 1 pkt a)  nastąpi jednorazowo po bezusterkowym odbiorze Urządzeń. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury VAT po podpisaniu przez Zamawiającego protokołu odbioru Urządzeń, o którym mowa w §2 ust. 4 bez zastrzeżeń. 
2 Aktualizacja oprogramowania nastąpi jednorazowo na podstawie otrzymanej faktury. Podstawą do wystawienia faktury oraz dokonania płatności będzie stanowić podpisany bez zastrzeżeń protokół częściowy odbioru.
3. Serwis zestawów komputerowych oraz zestawów dostępu do Internetu nastąpi jednorazowo na podstawie otrzymanej faktury. Podstawą do wystawienia faktury oraz dokonania płatności będzie stanowić podpisany bez zastrzeżeń protokół częściowy odbioru w I kwartale 2015 r.
4. Usługę dostępu do Internetu następowało będzie na podstawie faktury VAT wystawionej po upływie każdego miesiąca rozliczeniowego. Podstawą do wystawienia faktury za świadczenie usługi dostępu do Internetu będzie protokół odbioru należytego wykonania usługi w danym miesiącu podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. W przypadku zaistnienia przerw w świadczeniu usługi dostępu do Internetu wynoszących więcej niż 4 godziny w ciągu doby lub niezapewnieniu parametrów dostępu do Internetu określonych w niniejszej umowie, w takim samym okresie czasu, wynagrodzenie Wykonawcy za dzień, w którym wystąpiła przerwa lub obniżenie parametrów dostępu nie będzie należne, a wynagrodzenie miesięczne zostanie pomniejszone proporcjonalnie. 
5. Płatności następować  będą na rachunek Wykonawcy nr _________________________, po otrzymaniu prawidłowo wystawionej i zaakceptowanej przez Zamawiającego faktury VAT. 

6. Faktury należy wystawiać na adres: Gmina Podegrodzie, 33-386 Podegrodzie 248. 

7. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem VAT, jest zarejestrowany w Urzędzie Skarbowym pod numerem NIP 734-34-56-306
8. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem VAT, zarejestrowanym w Urzędzie Skarbowym pod numerem NIP …... 

9. Należności Wykonawcy płatne będą przez Zamawiającego przelewem na konto wskazane w  ust. 3 w terminie do 30 dni od daty otrzymania faktury wraz z  oświadczeniem podwykonawcy o dokonaniu rozliczeń z Wykonawcą (jeżeli podwykonawca występuje w zamówieniu). 
10. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

Przedmiot odbioru
§7
1. Przedmiotem odbioru będą Urządzenia określone w załączniku nr 1 do niniejszej umowy oraz dokumenty określone w §4 ust. 2. 

2. Przedstawiciel Zamawiającego potwierdzi odbiór dostarczonego przedmiotu umowy i wykonanie należyte umowy poprzez podpisanie protokołu odbioru. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawdzenia technicznego dostarczonych i zainstalowanych Urządzeń w terminie 10 dni roboczych od daty podpisania protokółu przekazania. Po sprawdzeniu zostanie podpisany protokół odbioru, który stanowić będzie podstawę do wystawienia faktury przez Wykonawcę. 

4.Przedstawiciel Zamawiającego odmówi podpisania protokołu odbioru w przypadku, jeżeli Urządzenia nie będą zgodne ze specyfikacją określoną w Załączniku nr 7 do SIWZ, który będzie stanowił załącznik nr 2 do niniejszej umowy lub będą niesprawne, jak również w przypadku stwierdzenia innego rodzaju nienależytego wykonania niniejszej umowy. Wskazując przyczynę odmowy podpisania protokołu odbioru przedstawiciel Zamawiającego wyznaczy Wykonawcy termin do zastosowania się do postanowień niniejszej umowy oraz prawidłowego wykonania jej przedmiotu, pod rygorem odstąpienia od umowy i obciążenia Wykonawcy karami umownymi przewidzianymi w §9. 

5. Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona po dostarczeniu sprzętu wolnego od wad. 

6. Wyznaczenie Wykonawcy terminu określonego w ust. 4 zdanie drugie  nie zwalania Wykonawcy z odpowiedzialności za nieterminowe wykonanie niniejszej umowy, w szczególności ze zobowiązania do zapłaty kar umownych z tego tytułu jak przewidziane w §9 niniejszej umowy. 

7. Ryzyko uszkodzenia i utraty Urządzeń przechodzi na Zamawiającego z chwilą podpisania protokółu odbioru. 

Odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady
§8
1. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady fizyczne w terminie i na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym. 

2. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że przedmiot umowy jest nowy, należytej jakości, wolny od jakichkolwiek wad fizycznych, jak również od jakichkolwiek wad prawnych i roszczeń osób trzecich. 

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi na przedmiot niniejszej umowy na okres 36 miesięcy. 

4. Bieg terminu gwarancji i rękojmi rozpoczyna się od daty podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiającego, o którym mowa w §2 ust. 4 niniejszej umowy. 

5. Zgłoszenia uszkodzeń lub wad będą przyjmowane faksem lub telefonicznie, na nr _________________ lub w drodze e-mail na adres: __________@___________. 

6. W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia serwisu gwarancyjnego na swój koszt (obejmującego również dojazd i transport), polegającego na wymianie przedmiotu umowy na wolny od wad lub usunięciu wad w drodze naprawy, na warunkach opisanych w niniejszej umowie. 

7. Serwis gwarancyjny świadczony będzie w miarę możliwości w miejscu użytkowania przez Zamawiającego, a w przypadku braku takiej możliwości w siedzibie Wykonawcy, z tym że dostarczenie do siedziby Wykonawcy i z powrotem do miejsca użytkowania przez Zamawiającego następuje na koszt Wykonawcy. 

8. Czas reakcji serwisowej Wykonawcy w przypadku wad ujawnionych w okresie gwarancyjnym wynosi 48 godzin od momentu otrzymania zawiadomienia od upoważnionej osoby ze strony Zamawiającego. 

9. Czas na zakończenie naprawy wynosi do 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia wady; w uzasadnionych przypadkach, gdy wymagane jest sprowadzenie z zagranicy części czas zakończenia naprawy wynosi do 7 dni od chwili zgłoszenia wady. 

10. Każda naprawa przedłuża okres gwarancji o czas naprawy. 

11. W przypadku, gdy po 2 naprawach serwisowych nastąpi kolejne uszkodzenie tego samego Urządzenia, zostanie ono wymienione na nowy egzemplarz o parametrach równoważnych, w terminie nie dłuższym niż 21 dni od dnia zgłoszenia wady tego Urządzenia po raz trzeci. 

12. W przypadku nie dokonania wymiany wadliwego Urządzenia na nowe zgodnie z ustępem poprzedzającym w terminie tam wskazanym, Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od niniejszej umowy w zakresie tego Urządzenia i żądania zwrotu jego ceny sprzedaży oraz odszkodowania za nienależyte wykonanie umowy, jak też uprawniony jest do żądania kary umownej, jaka została przewidziana w § 9 niniejszej umowy. 

13. W przypadku nie przystąpienia Wykonawcy do usuwania wady danego Urządzenia zgodnie ze zgłoszeniem lub jej nieusunięcia czy też przekroczenia terminu jej usuwania ponad 14 dni, Zamawiający jest uprawniony do powierzenia naprawy tego Urządzenia podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

14. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego w formie pisemnej o zmianie danych kontaktowych do zgłaszania roszczeń z tytułu gwarancji, w terminie 14 dni od takiej zmiany. 

Kary umowne
§9
1. Strony postanawiają, że obowiązującą formę odszkodowania stanowią kary umowne. 

2. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 10% wartości zamówienia określonej w §5 ust. 1 lit. c) niniejszej umowy. 

3. Za opóźnienie z tytułu nieterminowego wykonania przedmiotu umowy Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,2% wartości wynagrodzenia określonego w §5 ust. 1 lit. c) za każdy dzień opóźnienia, liczony od terminu określonego w §2 ust. 1. 

4. Za opóźnienie w usunięciu przez Wykonawcę wad stwierdzonych w okresie gwarancji, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,2% wartości wynagrodzenia określonego w §5 ust. 1 lit. c) za każdy dzień opóźnienia, licząc od dnia wyznaczonego na usunięcie wad. 
5. Za każdy dzień przerwy w świadczeniu przez Wykonawcę usługi dostępu do Internetu Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,2% wartości wynagrodzenia określonego w §5 ust. 1 lit. c).
6. W każdym przypadku wyrządzenia szkody na osobie lub w mieniu z przyczyn dotyczących wadliwości przedmiotu zamówienia zainstalowanego przez Wykonawcę w wysokości 25% wartości wynagrodzenia określonego w §5 ust. 1 lit. c)
7. W razie wystąpienia zwłoki w płatności powyżej 30 dni Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe. 

8. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych. 

9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z przysługującego mu wynagrodzenia umownego. 

Zmiana umowy
§10
1. Na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający dopuszcza zmianę umowy w następujących przypadkach: 

1) W przypadku konieczności uwzględnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający może zmienić warunki oraz termin płatności. 

2) W sytuacji, jeżeli zaistniała zmiana w obowiązujących przepisach prawa bądź wytycznych mających wpływ na sposób wykonania zamówienia Zamawiający może zmienić sposób realizacji zamówienia. 

3) W przypadku zaistnienia okoliczności, w których zbędne będzie wykonanie danej części zamówienia, Zamawiający ograniczy zakres usług objęty zamówieniem wraz z jednoczesnym obniżeniem wynagrodzenia. 

4) W przypadku pojawienia się przeszkody w wykonaniu zamówienia w przewidzianym terminie niewynikającej z winy Wykonawcy lub w przypadku zaistnienia nowych okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający przedłuży termin wykonania przedmiotu zamówienia o ilość dni trwania przeszkody lub ilość dni koniecznych na uwzględnienie nowych okoliczności. 

5) Wystąpienia konieczności zmiany osób koordynujących (osób odpowiedzialnych za realizację umowy ze strony Wykonawcy lub ze strony Zamawiającego). 

6) Wystąpienia braku na rynku dostępnych towarów lub materiałów służących do ich wytworzenia, oferowanych w ofercie Wykonawcy, które mogą być zastąpione innymi materiałami lub urządzeniami spełniającymi wymagania Zamawiającego określone w SIWZ lub wystąpią inne obiektywne okoliczności uniemożliwiające spełnienie przez Wykonawcę świadczenia określonego w umowie; w takich przypadkach Wykonawca i Zamawiający postanowią o zmianie przedmiotu zamówienia lub sposobu świadczenia albo terminu wykonania umowy (o czas trwania ww. okoliczności), bądź też wysokości wynagrodzenia Wykonawcy ustalonego w umowie. 

7) Wystąpienia zmiany stawek celnych lub podatkowych powodującej, że wykonanie zobowiązania będzie wiązało się z rażąco wysokimi kosztami- wówczas dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia, 

8) Wniosek o dokonanie zmiany w umowie musi zawierać: 

a) opis zmiany, 

b) uzasadnienie zmiany zawierające m.in. korzyści wynikające z wnioskowanej zmiany, 

c) czas wykonania zmiany oraz wpływ zmiany na termin zakończenia umowy. 

9) Niedopuszczalna jest pod rygorem nieważności jest zmiana istotnych postanowień zawartej umowy oraz wprowadzenie nowych istotnych postanowień do umowy, innych niż określone w §10. 

2. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności takiej zmiany. 

Odstąpienie od umowy
§11
1. Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od niniejszej umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu, według swojego uznania w całości lub w części: 

a) w przypadkach przewidzianych przepisami prawa; 

b) w przypadku opóźnienia się Wykonawcy z wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy ponad 14 dni; 

c) w przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę. 

2. W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy przez którąkolwiek ze Stron, skutki odstąpienia nie wyłączają uprawnień z tytułu kar umownych czy gwarancji. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Odstąpienie od umowy w tym wypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

4. Wykonawcy nie będzie przysługiwało prawo odstąpienia od umowy na zasadach określonych w art. 395 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 r. Nr 16, poz. 93, z późn. zm.). 

5. Odstąpienie od niniejszej umowy nastąpi poprzez złożenie pisemnego oświadczenia woli w tym przedmiocie. 
Podwykonawcy
§12
1. Wykonawca może zaangażować podwykonawcę do wykonania określonej części zamówienia wymienionej w przyjętej ofercie. 

2. Podwykonawca nie może zlecić wykonania części zamówienia dalszemu podwykonawcy. 

3. Umowa z podwykonawcą musi być zawierana w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu każdą umowę zawartą z podwykonawcą. 

4. Wraz z przekazywaną umową zawartą z podwykonawcą Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu dokumenty potwierdzające kwalifikacje podwykonawcy niezbędne do wykonania zleconej części zamówienia. 

5. Wykonawca zapewnia, że podwykonawca będzie przestrzegać wszystkich postanowień niniejszej umowy. 

6. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie działania lub zaniechania podwykonawcy jak za swoje działania lub zaniechania. 

7. Wraz z fakturą Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć oświadczenie podwykonawcy o dokonaniu rozliczeń finansowych zgodnie z zawartą umową pomiędzy Wykonawcą i podwykonawcą. 

8. Nie złożenie dokumentów określonych w ust. 7 spowoduje wstrzymanie zapłaty Wykonawcy. Wynagrodzenie Wykonawcy nie stanie się wówczas wymagalne, a termin płatności ustalony w §6 ust. 9 umowy nie rozpocznie swojego biegu. 

Postanowienia końcowe
§13
Strony ustalają, że Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na osobę trzecią bez zgody Zamawiającego. 

§14
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa, a także postanowienia SIWZ postępowania o zamówienie publiczne, w ramach którego została zawarta niniejsza umowa oraz złożonej w trakcie postępowania oferty Wykonawcy. 

§15
Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji postanowień niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla miejsca siedziby Zamawiającego. 

§16
1. Przed wystąpieniem na drogę sądową strony ustalają obligatoryjny tryb postępowania reklamacyjnego. 

2. Postępowanie reklamacyjne polega na wystąpieniu do drugiej strony z konkretnym żądaniem, które musi zawierać podstawę prawną i uzasadnienie. 

3. Druga strona ma obowiązek ustosunkować się do treści żądania. Odpowiedź negatywna względnie brak odpowiedzi w terminie 7 dniu od dnia otrzymania żądania poczytuje się za odmowę uznania roszczenia i wyczerpuje tryb postępowania reklamacyjnego. 

§17
Umowę niniejszą sporządzono w 5-ciu jednobrzmiących egzemplarzach, z tego 4 egzemplarze dla Zamawiającego i 1 dla Wykonawcy. 

Wykaz załączników do umowy stanowiących jej integralną część:
1) nr 1 oferta cenowa

2) nr 2. specyfikacja techniczna

 Zamawiający                                                                                                 Wykonawca 
Kontrasygnata
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