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WSTĘP
Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu jest jednostką organizacyjną Gminy Podegrodzie powołaną do realizacji w jej imieniu zadań pomocy społecznej. Według dochodów. W strukturze dochodów budżetu gminy według działów na 100% pomoc społeczna w 2016 roku wynosiła 33%.(dane BDL2017).

Ośrodek podejmował  wiele dodatkowych działań w celu podnoszenia jakości                i poszerzenia usług świadczonych dla najuboższych i najbardziej potrzebujących mieszkańców Gminy Podegrodzie. Współpracował przy tym z organizacjami pozarządowymi oraz instytucjami. W 2017 roku do Ośrodka wpłynęła następująca liczba wniosków z : 

1.pomocy społeczna                                                -  2800

2.świadczenia wychowawcze                                  – 1486

3.świadczenia rodzinne                                            – 1137

4.jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka  -   191

5.świadczenie rodzicielskie                                      -     38

6.specjalny zasiłek opiekuńczy                                -     61

7.zasiłek pielęgnacyjne                                            -     43

8.świadczenie pielęgnacyjne                                    -     52

9.Karta dużej rodziny                                               -    66

10.świadczenie alimentacyjne                                  -     23

11.Wnioski o jednorazowe świadczenie ”Za życiem” -  2

Wykres Nr 1. Analiza ilości załatwianych spraw w OPS Podegrodziu w rozbiciu na              
rok 2016 i 2017.
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Źródło: Dane zastane OPS(opracowanie własne).
Z analizy ilości wniosków złożonych w OPS w 2017 i 2018 r. wynika , że w stosunku do roku 2016 załatwiono znacznie więcej spraw z  każdej dziedziny działalności Ośrodka. 

       1.Pomoc społeczna
1.1. Struktura rodzin objętych pomocą
 Ośrodek Pomocy Społecznej w  2017 roku  udzielił pomocy i wsparcia finansowego 2113 osobom (625 rodzin). W odniesieniu do roku ubiegłego nastąpił spadek liczby  rodzin i osób korzystających z pomocy społecznej w formie pomocy przyznawanej decyzją. Poniższy wykres przedstawia  porównanie liczby osób i rodzin korzystających ze świadczenia  w latach 2015-2017.

Wykres nr  1.Porównanie  ilości osób korzystających ze wsparcia w formie decyzji pomocy  społecznej  w  2015,2016,2017 rok.
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     Powodem zmniejszenia  ilości klientów pomocy społecznej jest  pomoc w formie świadczeń wychowawczych „500+” i jej wpływ na poprawę  kondycji finansowej rodzin.       
Ponadto stale obserwuje się dodatni przyrost naturalny i zwiększenie się ilości mieszkańców gminy.(2016 r. - 12849os., 2017 r.-13104 os.)


Tabela 1. Realizacja ustawy o pomocy społecznej  w  2017 roku - Liczebność gospodarstw domowych rodzin, objętych pomocą społeczną.
	
	LICZBA RODZIN
	LICZBA OSÓB W RODZINACH

	ogółem
	625
	2113

	o liczbie osób:
	

	1
	172
	172

	2
	78
	156

	3
	61
	183

	4
	109
	436

	5
	117
	585

	6 i więcej
	88
	581

	rodziny  z dziećmi ogółem
	296
	1446

	o liczbie dzieci:
	

	1
	89
	365

	2
	101
	467

	3
	63
	326

	4
	28
	89

	5
	12
	56

	6
	2
	17

	7 i więcej
	1
	12

	rodziny niepełne
	16
	63

	Rodziny emerytów i ren.
	63
	163


Źródło: Sprawozdanie MPIPS za rok 2017 r.
Podsumowując, najwięcej rodzin w gminie Podegrodzie korzystających z pomocy społecznej  jest jednoosobowych oraz 5-cio osobowych. Z kolei najwięcej rodzin wychowuje 2 dzieci, następnie 1 dziecko a na 3 miejscu uplasowały się rodziny wychowujące 3 dzieci.
Tabela 2. Powody przyznania pomocy przez OPS w 2017 roku.
	POWÓD TRUDNEJ SYTUACJI ŻYCIOWEJ
	
	LICZBA RODZIN
	LICZBA OSÓB W RODZINACH

	Ubóstwo
	210
	817

	potrzeba ochrony macierzyństwa
	130
	                            719

	Bezdomność
	1
	1

	długotrwała lub ciężka choroba
	141
	455

	Niepełnosprawność
	118
	361

	Bezrobocie
	98
	337

	bezradność w sprawach opiek.-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego 
	7
	40

	Alkoholizm
	10
	28

	zdarzenie losowe
	4
	13

	Praca socjalna
	602
	2041


Źródło: Sprawozdanie MPIPS za rok 2017 r
. 
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Opracowanie własne 2018 r.

Analiza powodów udzielania pomocy wskazuje, iż hierarchia powodów  zmieniła się  w stosunku do 2016 roku. Mniej osób bezrobotnych ( spadek o 13 os.) korzysta z pomocy społecznej- przyczyną jest spadek bezrobocia. Zwiększyła się ilość osób( 2os.), które z powodu niepełnosprawności otrzymały pomoc w 2017 r. 

Tabela nr 3.Informacja o działalności rzeczowo- finansowej na zasadzie ustawy o pomocy społecznej 2017 r. 
	Forma pomocy
	Liczba osób
	Liczba świadczeń
	Kwota ogółem

	Zasiłek stały
	24
	249
	123691

	Zasiłek okresowy
	105
	424
	                 178329

	Zasiłek celowy 
(celowy na zakup żywności,w tym zasiłek celowy specjalny)
	336
	362
	4111366

	Odpłatność za pobyt w DPS
	8
	96
	231870

	Dożywanie-posiłek
	335
	44031
	          264166

	Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	17
	184
	    9087

	Usługi opiekuńcze w tym specjalistyczne
	8
	2220
	 65525

	Specjalistyczne usługi
Opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi
	3
	819
	15048

	Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego
	11
	116
	  44200


Źródło: Dane OPS 2017r.(opracowanie własne).
        Największym wydatkiem  z zakresu pomocy społecznej w 2017 roku była aktywizacja społeczno – zawodowa mieszkańców gminy Podegrodzie w ramach   projektu WM RPO 2014-2020 – 624219,29 zł., następnie koszty utrzymania OPS w kwocie 459876,36, program  2014-2020 „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na który składają się zasiłki celowe na zakup posiłku i żywności i dożywianie dzieci w placówkach oświatowych i dorosłych( finansowanie 80% dotacja, 20% środki własne)-436700,01 zł. Na czwartym  miejscu jest opłata za pobyt osób starszych wymagających całodobowej opieki w domach pomocy społecznej w 100% finansowana ze środków własnych gminy-231870,91 zł, następnie  znajduje się pomoc w formie zasiłków okresowych w 100% finansowana z budżetu państwa – 175 476 zł. W stosunku do roku 2016 koszty opłaty za DPS uległy zmniejszeniu.  Mniej także wypłacono zasiłków okresowych w stosunku do 2016 roku.

Zmniejszenie ilości rodzin i  wartości pomocy  m.in. z następujących powodów:

· Świadczenia 500+ , które wzmocniły rodziny finansowo w tym wielodzietne.

· Zmniejszyło się bezrobocie,

· Obserwuje się starzenie społeczeństwa - do pomocy społecznej zgłasza się więcej osób samotnych, niepełnosprawnych, ponoszących wysokie koszty związane z leczeniem, zakupem leków, rehabilitacją o niskich dochodach(emerytura/renta).

· Wzrastają dysproporcje pomiędzy dochodami rodzin korzystających z pomocy społecznej i rodzin utrzymujących się tyko z wynagrodzenia za pracę ( nie posiadających dzieci w wieku poniżej 18 roku życia) oraz rencistów i emerytów.

· Niskie kryterium dochodowe do pomocy społecznej 514/634 powoduje zwiększenie  pomocy przy kryterium 150% i 200%. (program” Pomoc państwa w zakresie dożywiania” i POPŻ 2014-2020)

· Usamodzielnieniem się rodzin z uwagi na aktywną integrację społeczną i zawodową w ramach realizowanych projektów EFS.

W 2017 roku zauważa się widoczny spadek pomocy w formie zasiłku okresowego, zmniejszyła się również odpłatność za DPS i koszty  realizacji programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. Prawie na jednakowym poziomie kształtują się wydatki na zasiłki celowe. Wzrosła pomoc w formie zasiłków stałych.

2.Aktywizacja społecznie –zawodowa.

2.1 Prace społecznie użyteczne.
W 2017 roku Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował formę aktywizacji osób bezrobotnych korzystających z pomocy społecznej. Od kwietnia  do października 2017 roku skierowanych zostało do pracy 12 osób bezrobotnych, bez prawa do zasiłku, korzystających z pomocy społecznej( II profil) zamieszkujących na terenie gminy Podegrodzie. Osoby te wykonywały prace porządkowe na terenie Urzędu Gminy, pomagały w Banku Żywności oraz realizowały pomoc - usługi opiekuńcze. Wymiar czasu pracy wynosił 10 godzin w tygodniu. Za pracę osoby otrzymywały wynagrodzenie, refundowane przez Urząd Pracy w 60%. Za godzinę świadczenia prac wypłaca się stawkę 8,10 zł. Koszt zadania 25798,50  zł. w tym ze środków własnych -10319,40 zł.
2.2 Program aktywizacji i integracji.
Realizacja Programu Aktywizacja i Integracja (PAI) w ramach projektu „Razem łatwiej – aktywizacja osób zagrożonych wykluczeniem społecznym w gminie Podegrodzie” odbywała  się w terminie 15.05.2017 - 14.07.2017.

W PAI w 2017 roku uczestniczyło 10 uczestników projektu –osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku, dla których Powiatowy Urząd Pracy dla Powiatu Nowosądeckiego ustalił III profil pomocy, objęte przez OPS kontraktem socjalnym i ścieżką reintegracji w projekcie.

Działania w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych  realizowane były przez Powiatowy Urząd Pracy dla Powiatu Nowosądeckiego w ramach prac społecznie użytecznych. W ramach aktywizacji zawodowej 10 UP wykonało łącznie 880 godzin i otrzymało wynagrodzenie łącznie w kwocie 7128,00 zł. (1 UP- 88 godzin x 8,10 zł/h = 712,80).

Działania w zakresie integracji społecznej  organizowane były przez Ośrodek Pomocy Społecznej. Koszty integracji społecznej w kwocie 34761,34 zł  finansowane były  ze środków  Europejskiego Funduszu Społecznego i dotyczyły warsztatów, szkoleń i zajęć grupowych oraz indywidualnych spotkań m.in.  Treningi kompetencji życiowych, treningi komunikacji i umiejętności społecznych, indywidualne spotkania rozwojowe z elementami coachingu, spotkania z asystentem zatrudnienia w celu wzmocnienia umiejętności poruszania się po rynku pracy. Celami integracji społecznej było kształtowanie aktywnej postawy w życiu społecznym i zawodowym , zapobieganie procesom wykluczenia i marginalizacji społecznej.

3. Świadczenia rodzinne.
 Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu realizuje zadania w zakresie świadczeń rodzinnych jako zadania zlecone gminie z zakresu administracji rządowej. System świadczeń rodzinnych jest wsparciem dla rodzin oraz osób niepełnosprawnych. W ramach świadczeń rodzinnych w 2017 r. wypłacane były następujące świadczenia: 

1. Zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego 

2.Świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne,     specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna. 

3.Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka .

4.Świadczenie rodzicielskie.

5.Świadczenia wychowawcze.

6.Jednorazowe świadczenia „Za życiem”,

7.Karta dużej rodziny

Szczegółowa charakterystykę budżetu na świadczenia rodzinne w 2017 r. 

Tabela nr 4. Informacja o działalności rzeczowo- finansowej na zasadzie ustawy o świadczeniach rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do alimentów, ustawy Karta Dużej Rodziny.
	L.p.
	Forma pomocy

	Liczba osób
	Liczba świadczeń
	Kwota ogółem

	1.1
	Zasiłek rodzinny
	x
	21850
	2531807,80

	1.2

	W tym wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	415
	4 500
	423145,14

	1.3
	Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka(becikowe)
	184
	184
	184000,00

	2.
	Świadczenia opiekuńcze 
	x
	3743
	1 447983,00

	2.1
	Zasiłki pielęgnacyjne
	250
	2 682
	410346,00

	2.2
	Świadczenia pielęgnacyjne
	49

	555
	776980,00

	2.3
	Specjalny zasiłek opiekuńczy
	48
	506
	260657,00

	2.4

	Składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od św. piel.  i  SZO
	70
	724
	176146,00

	3.
	Koszty obsługi od świadczeń rodzinnych
	x
	X
	172614,78

	4.
	Świadczenie z funduszu alimentacyjnego
	x
	423
	167144,75

	4.1
	Fundusz alimentacyjny
	38
	423
	162275,00

	
  4.2
	Koszty od funduszu alimentacyjnego
	x
	X
	4 869,75

	
   4.3
	Fundusz alimentacyjny zwrócony przez dłużników
	x
	X
	31646,04

	4.4
	Z tego przekazane na dochody budżetu państwa
	x
	X
	25039,82 

	4.5
	Ogólna kwota zaległości wobec Skarbu Państwa
	x
	X
	1 455946,00

	5.
	Zasiłek dla opiekuna
	
x
	X
	487 696,76

	5.1
	Zasiłek dla opiekuna
	68
	709
	                367356,00

	5.2

	Składki na ubezpieczenie em. rentowe od ZDO
	22
	208
	29400,00

	5.3
	Koszty obsługi wypłat dla opiekuna
	x
	X
	11902,68

	5.4

	Składki zdrowotne  w tym;
	42
	431
	27243,00

	5.5
	Składki zdrowotne SZO
	20
	219
	10 483,42

	5.6
	Składki zdrowotne ZDO
	11
	105
	4914,00

	6.
	Świadczenia wychowawcze
	x
	28355
	14077786,30

	7.
	Świadczenie rodzicielskie
	46
	428
	389013,80

	8
	Świadczenie jednorazowe 
”Za życiem”
	2
	2
	8000,00


Źródło: Dane OPS  2017 r.
3.1 Świadczenia alimentacyjne.
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowią formę pomocy państwa dla osób znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej, które nie maja możliwości wyegzekwowania alimentów od dłużnika.
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Źródło: Opracowanie własne 2018. Dane zastane OPS.

W 2017 roku wypłacono więcej świadczeń alimentacyjnych. Istotnym jest fakt , iż kwota wyegzekwowanych od dłużników alimentacyjnych należności  jest prawie 3 razy większa( 31646 zł) niż w roku 2016 (11264 zł).
3.2.  Karta  Dużej Rodziny.

[image: image5]
 Ośrodek realizuje Ogólnopolską Kartę Dużej Rodziny. Karta Dużej Rodziny przysługuje rodzinom z przynajmniej trójką dzieci, niezależnie od dochodu. Karta jest wydawana bezpłatnie każdemu członkowi rodziny. Rodzice mogą korzystać z karty dożywotnio, dzieci - do 18 roku życia lub do ukończenia nauki, maksymalnie do osiągnięcia 25 lat. W 2017 roku wpłynęło 66 wniosków. Wydano 235 kart. Na realizację zadania w 2017 r. przekazano dotacje   w kwocie 590,94 zł. 

4. Wspieranie rodziny i  piecza zastępcza.    

Głównym założeniem ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastępczej jest zapewnienie przez gminę niezbędnego wsparcia dla rodziny, która ma trudności z wypełnianiem swojej funkcji opiekuńczo - wychowawczej. 
 Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu w roku 2017 w ramach  programu „Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastępczej”,  otrzymał na zatrudnienie asystenta  na pół etatu dotację  ogółem 7760,34 zł : źródło finansowania - 2563,02 zł - Program MR,PiPS 2017 r., z  Funduszu  Pracy- 5197,32 zł. Wsparcie finansowe z budżetu gminy wyniosło – 14137,08 zł. Na stanowisku asystenta w 2017 roku  pracowały dwie osoby w systemie zadaniowego czasu pracy. Współpraca rodzin z asystentami ma charakter dobrowolny jednakże rodzina musi pracować z asystentem w przypadku  gdy postanowieniem sądu rodzinnego zostanie on jej przydzielony. W 2017 roku w gminie Podegrodzie postanowieniem sądu zobowiązano 1 rodzinę do pracy z asystentem.  W 2017 roku objętych wsparciem asystenta rodziny zostało 5 rodzin, w których skład wchodziło 18 dzieci. W placówkach opiekuńczo -wychowawczych i w rodzinach zastępczych  przebywało 1 dziecko. Na dzieci umieszczone w pieczy zastępczej  w ramach udziału w kosztach utrzymania i opieki przeznaczono sumę 90568.22 zł. w roku 2015, 2016  roku zaś 27 396,69 zł, 2017 roku – 16 700 zł. Na koniec 2017 roku w rodzinie zastępczej znajdowało się jedno dziecko ( sierota zupełna ). Zmniejszenie kosztu jest wynikiem skutecznej pracy asystentów. Od 2017 roku Ośrodek udzielił pomocy ( 2 świadczenia) w kwocie po 4000 zł i porady 2 rodzinom w ramach ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”.

    Tabela 5. Asystentura rodziny na terenie gminy Podegrodzie 2017

	Realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
Zastępczej

	2015 r.
	2016 r.
	2017

	Liczba Rodzin objętych asystenturą
	16
	16
	5

	Liczba Dzieci objętych asystenturą
	54
	48
	18

	Dzieci przebywające w pieczy zastępczej
	7
	4
	1


Źródło: Dane sprawozdanie w sprawie pieczy zastępczej za  2017 r.(opracowanie własne).
5. Projekt konkursowy WM RPO 2014-2020„Razem łatwiej – aktywizacja osób zagrożonych wykluczeniem społecznym w gminie Podegrodzie”
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Od dniu 1 września 2016 roku Gmina Podegrodzie realizuje projekt  konkursowy w ramach Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014 - 2020  działanie 9.1 Aktywna integracja, Poddziałania 9.1.1 Aktywna integracja projekty konkursowe wyłącznie dla OPS/PCPR współfinansowany z Unii Europejskiej.

Przedłożony projekt   w konkursie ogłoszonym przez Małopolskie Centrum Przedsiębiorczości pod hasłem „Razem łatwiej - aktywizacja osób zagrożonych wykluczeniem społecznym w gminie Podegrodzie”.  otrzymał 169 pkt. na 170 pkt. maksymalnych do zdobycia i został zatwierdzony przez Komitet Monitorujący Regionalny. Celem głównym projektu jest  wzrost aktywności społeczno - zawodowej oraz szans na zatrudnienie 240 osób zagrożonych wykluczeniem społecznym z terenu gminy Podegrodzie do 30.06.2019 r.
Całkowity koszt : 2.523.504,33 zł., dofinansowanie z Funduszy Unijnych : 2.144.978.68,
wkładem własnym jest wkład rzeczowy i finansowy : 378,525.65 zł.
            Projekt jest skierowany do osób i rodzin zamieszkujących gminę Podegrodzie, bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo, którzy są klientami OPS w Podegrodziu lub korzystającymi z programu PO PŻ 2014-2020 (z Banku Żywności). Udział w projekcie ma na celu aktywizację społeczną i zawodową mieszkańców naszej gminy. Uczestnicy projektu na podstawie indywidualnej diagnozy potrzeb i predyspozycji zostali objęci kompleksowym wsparciem  z zakresu poradnictwa psychologicznego, prawnego, terapeutycznego, rodzinnego, szkoleń i kursów zawodowych i wsparcia w formie zasiłków celowych.
            Ponadto w celu  likwidacji barier został zakupiony bus przystosowany do przewozu osób niepełnosprawnych (zgodnie z diagnozą), uczestnikom projektu został zapewniony obiad dwudaniowy, poczęstunek w czasie przerw kawowych, opieka nad osobami zależnymi w czasie szkoleń wraz z poczęstunkiem dla dzieci, materiały dydaktyczne. Kadra projektu: Projekt jest realizowany w budynku Gminnej Biblioteki Publicznej w Podegrodziu i zapewnia zatrudnienie dla  7 osób : koordynatora, dwom pracownikom socjalnym, kierowcy, asystenta zatrudnienia, asystenta osoby niepełnosprawnej, opiekunki dla osób zależnych/dzieci uczestników projektu. W 2017 roku na realizację projektu wydatkowano 651729,11 zł  w tym koszty pośrednie 97759,37 zł. Osiągnięto wskaźniki:
1.Liczba osób objętych kontraktami socjalnymi-151  Osób -62,92%.
2.Liczba osób z niepełnosprawnościami – 28 osób – 116,67%,
3.Liczba rodzin objętych wsparciem- 20 rodzin-66,67,
4.Liczba zakupionych samochodów- 1 – 100%,
5.Liczba osób pracujących po opuszczeniu programu – 23 osoby-43,40%
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PRZEMOCY



6. Przeciwdziałanie Przemocy w Rodzinie w Gminie   Podegrodzie.
Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje zadania Gminy z zakresu przeciwdziałania  przemocy w rodzinie, poprzez:
· opracowanie i realizację gminnego programu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2017 - 2019;
· prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie w szczególności poprzez: 
- działalność Punktu Wsparcia i Informacji ; porady, prawnika, pracownika socjalnego;
- działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie;
- działania informacyjne związane z przemocą w rodzinie (plakaty, informatory, ulotki, kampania, informacje na stronie internetowej UG);
· zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc schronienia 
w ośrodkach wsparcia (SOIK Nowy Sącz);
·  współpraca między instytucjami w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Zespole Interdyscyplinarnym. (Kurator Sądowy, Policja, Przedstawiciel Opieki Zdrowotnej, OPS, Oświata, GKRPA oraz organizacja pozarządowa- Caritas).
W 2017 roku  założono 18 Niebieskich Kart.  Liczba osób dotkniętych przemocą  - 55 osób w tym 25 kobiet, 3 mężczyzn i 27 dzieci.  W formie poradnictwa udzielono pomocy 29 osobom. Zakończono 15 Niebieskich kart. Powołano 9 grup roboczych.  Odbyły się 4 posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego i 51 posiedzeń grup roboczych.  Z punktu wsparcia dla ofiar przemocy, skorzystało 10 osób.  Klienci OPS  wolą korzystać porad specjalistów z zakresu przemocy w MOPiTU i SOIK w Nowym Sączu po otrzymaniu wsparcia celowego na dojazdy do specjalistów albo zgłaszają pracownikom socjalnym problem w czasie wywiadu środowiskowego. Przeprowadzono kampanie informacyjną  STOP PRZEMOCY na Festynie rodzinnym w Brzeznej w którym wzięło udział ponad 300 mieszkańców.
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Fotografie z imprezy środowiskowej w Brzeznej sierpień 2017 r. Kampania informacyjna Przemoc-pomoc. Zdjęcia Barbara Grabiak.
  7. Bank Żywności.
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        Z pomocy żywnościowej w ramach wsparcia Banku Żywności w Krakowie 
w 2017 roku skorzystało  1100 osób. Przeprowadzono również w ramach współpracy z Bankiem Żywności w Krakowie 2 warsztaty kulinarne z udziałem mieszkańców gminy 
( relacja filmowa i fotograficzna na stornie internetowej - FanPage Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu). Ośrodek współpracuje  ze stowarzyszeniem na zasadzie umowy. Pracownicy wydają skierowania do pomocy żywnościowej na podstawie kryterium dochodowego 200% do pomocy społecznej. Na podstawie jednej umowy osobie    uprawnionej  przysługuje  ok 70 kg żywnosci.Za redystrybucje, wyładunek, rozliczenie i  wydawanie  żywności  Ośrodek nie otrzymuje zapłaty.  Poniżej analiza realizacji programu w rozbiciu na lata 2015-2017. 

Tabela nr 6. Porównanie redystrybucji żywności w latach 2015-2017.
	Pomoc żywnościowa

	Rok
	Ilość w kg
	Wartość w złotych

	2015
	93.535,20
	288.583,52

	2016
	75 495,88
	292. 623,20

	2017
	64 374,84
	297.415,23


W rozładunku TIR-ów z żywnością pomagali wolontariusze- mieszkańcy naszej gminy.

8. Zatrudnienie w Ośrodku Pomocy Społecznej w Podegrodziu.
W  2017 roku było zatrudnionych 24 osoby w tym 5 na umowę zlecenie. Pracownicy zatrudnieni w Ośrodku Pomocy Społecznej w Podegrodziu podejmowali w 2017 roku działania ukierunkowane na podnoszenie swoich kwalifikacji  i umiejętności. Wykształcenie wyższe posiada 19 pracowników. Podyplomową specjalizację z organizacji pomocy społecznej posiadają 3 osoby, 2 ukończyły mediacje, jedna  gerontologię społeczną, jedna osoba specjalizację I stopnia  z pomocy społecznej.  
Tabela 7. OPS-zatrudnienie w 2016 r.
	Stanowisko
	Ilość pracowników

	Kierownik OPS
	1

	Główny Księgowy
	1


	Opiekunka Środowiskowa
Opiekunka-Specjalistyczne usługi opiekuńcze
	2
1(umowa zlecenia)

	Pracownik Socjalny w tym:
- Specjalista Pracy Socjalnej
- Starszy Pracownik Socjalny
- Pracownik Socjalny
	6,5
3
1
2,5 

	Asystent Rodziny
	1 

	Świadczenia rodzinne, wychowawcze
 i alimentacyjne
	6

	Goniec (1/8 etatu)
	1

	Koordynator WM RPO
	1 (etat z  WM RPO)

	Asystent zatrudnienia
	1

	Asystent osób niepełnosprawnych
	1

	Opiekunka do osób zależnych
	1

	Kierowca samochodu do przewozu ON
	1


Źródło: Opracowanie własne. 2017 OPS w  Podegrodziu.

Od 2017 roku OPS w Podegrodziu realizuje program oddzielenia pracy socjalnej od administracyjnej. Na realizację zadania otrzymano dofinansowanie w kwocie 46067,00 zł. Program będzie kontynuowany w 2018 roku. Poprzez udział w Programie Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu wychodząc naprzeciw różnorodnym, dynamicznym zmianom społecznym,  wdraża  oddzielenie od pracy socjalnej od czynności związanych z procedurą administracyjną przyznawania świadczeń,   z uwagi na efektywność i racjonalność  oraz przyjazne załatwienie sprawy każdej osoby/rodziny zgłaszającej się o  pomoc z powodu trudnej sytuacji życiowej. 

Zapewni lepszą jakość usług i podmiotowe traktowanie klientów. Pracownik prowadzący pracę socjalną skoncentruje się na zaangażowaniu rodziny i jej otoczenia w proces poszukiwania i wdrażania adekwatnych rozwiązań zgłaszanych problemów. Dzięki wyodrębnieniu pracy socjalnej, pracownik socjalny lepiej wykorzysta swoją wiedzę, umiejętności , kompetencje we wprowadzaniu i utrwalaniu korzystnej zmiany w sytuacji rodziny. Będzie mieć możliwość i czas na kompleksową pracę socjalną z osobą/rodziną, skuteczne motywowanie do wykorzystania własnych zasobów, uprawnień i możliwości oraz przyznanie adekwatnej pomocy oraz ewaluacje i monitoring. 

9. Budżet Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu w 2017 roku

Poniższy wykres przedstawia analizę rzeczowo-finansową  Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu za 2016 rok i 2017 r. z podziałem na dział pomocy społecznej i dział świadczeń rodzinnych, wychowawczych i alimentacyjnych ( środki własne /środki zewnętrzne: zlecone+ dotacje ).

[image: image9.emf]
Źródło: Dane OPS(opracowanie własne2018 ).
Wykres nr 6. Budżet Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu za 2017 r z podziałem na środki własne  i  dotacje ,zlecone, dofinansowanie z UE w złotych.
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Źródło: Dane OPS (opracowanie własne).
 10. Potrzeby w zakresie pomocy społecznej
Wprowadzanie obligatoryjnych form wsparcia osób zagrożonych wykluczeniem społecznym.

Podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawności funkcjonowania pomocy społecznej poprzez stałe podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy społecznej;

· opieka nad osobami starszymi i poszerzenie środowiskowego systemu wsparcia dla osób starszych o dzienny dom pomocy; 

· wspieranie rodzin w pełnieniu ich podstawowych funkcji, głównie w zakresie opieki i wychowywania dzieci na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastępczej zapewnienie środków w budżecie gminy  na zatrudnienie asystenta rodziny ( zadanie obligatoryjne).

· Koordynacja rodzin  na podstawie ustawy o wsparciu kobiet i rodzin „Za życiem” i zapewnienie środków w budżecie gminy  na zatrudnienie asystenta rodziny
 ( zadanie obligatoryjne).

· zapewnienie miejsc w placówkach wsparcia dziennego  i mieszkaniach chronionych.

· zatrudnienie księgowej - wydatki OPS to prawie 22 mln. zł w roku 2017r.

· zatrudnienie referenta  z uwagi na brak pracownika wykonującego czynności techniczno- biurowe, kancelaryjne, kadrowe, administracyjne, sekretarskie   już w 2016 roku w dochodach budżetu gminy Podegrodzie pomoc społeczna stanowiła 33% udziału( dane: Vademecum statystyczne samorządowca 2017).

· zakupienie/wynajęcie garażu na samochód-mikrobus do przewozu osób niepełnosprawnych.

· zabezpieczenie w budżecie gminy środków na rozwój ekonomii społecznej.

Najważniejsze dokonanie Ośrodka w 2017 roku  w zakresie realizacji zadań aktywizacji i integracji mieszkańców gminy Podegrodzie  to - udział w pracach nad powołaniem do życia spółdzielni socjalnej osób prawnych : Gminy Podegrodzie i Stowarzyszenia Sercom -  „Wiejski kociołek”. Pracownicy Ośrodka opracowali biznesplan na dofinansowanie w kwocie 104712.40 zł ze środków EFS . W sierpniu 2017 roku spółdzielnia otrzymała dotację   na działalność gospodarczą  wraz  refundacją opłaconych składek na ubezpieczenie społeczne dla członków spółdzielni.
Spółdzielnia „Wiejski Kociołek” prowadzi od września 2017 roku katering oraz realizuje program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, zatrudnia : 5 osób/kobiet długotrwale bezrobotnych, które uczestniczyły w działaniach animacyjnych i szkoleniach ekonomii społecznej w „Subregionie Sądeckim” , dwie byłe pracownice przejętych kuchni, 5 stażystów.                               

                                                                            Kierownik

                                                               Ośrodka Pomocy Społecznej 

                                                                       w Podegrodziu

                                                                  (-) mgr Barbara Grabiak

Opracowanie: Barbara Grabiak
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