UCHWALA NR XXIX/315/2017
RADY GMINY PODEGRODZIE

z dnia 27 czerwca 2017 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody na terenie cze$ci miejscowosci Olszana w Gminie
Podegrodzie, gdzie zbiorowe zaopatrzenie w wode prowadzi Zaklad Gospodarki Komunalnej w L.acku

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j.Dz.U.2016.446 ze
zm.) oraz art. 19 ust. | ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym
odprowadzeniu Sciekow (t.j. Dz.U.2017.328),

Rada Gminy Podegrodzie uchwala, co nastepuje:

§1.

Po dokonaniu analizy projektu regulaminu dostarczania wody opracowanego przez Zaklad Gospodarki
Komunalnej w Lacku, uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody na terenie cze$ci miejscowosci Olszana
w Gminie Podegrodzie, gdzie zbiorowe zaopatrzenie w wode¢ prowadzi Zaktad Gospodarki Komunalnej w Lacku,
w brzmieniu okreslonym w zataczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Podegrodzie.

§3.
1. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa Matopolskiego.

2. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

Przewodniczacy Rady Gminy
Podegrodzie

mgr Dariusz Kowalczyk
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Zatacznik Nr 1 do Uchwaty Nr XXI1X/315/2017
Rady Gminy Podegrodzie
z dnia 27 czerwca 2017 r.
REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY NA TERENIE CZESCI MIEJSCOWOSCI OLSZANA W GMINIE

PODEGRODZIE, GDZIE ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODE PROWADZI ZAKLAD
GOSPODARKI KOMUNALNEJ W LACKU
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Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okre$la warunki korzystania z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode z wodociggu Lacko-Czarny
Potok- Szczerez w miejscowosci Olszana w Gminie Podegrodzie, wtym prawa iobowiazki zaktadu oraz
odbiorcow.

§2.

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. z 2017 r. poz.328 ze zm.)

2. umowa — umowa o zaopatrzenie w wodg,

3. odbiorca — kazdy, kto korzysta z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ na podstawie pisemnej umowy
z Zakladem,

4. zaklad — zaklad, ktory prowadzi dziatalno§¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ zgodnie
z art. 2 pkt 4 ustawy,

5. wodomierz — przyrzad pomiarowy do pomiaru ilosci zuzytej wody,
6. wodomierz gléwny — wodomierz zainstalowany na przytaczu wodociaggowym,

7. wodomierz indywidualny — wodomierz zainstalowany na wewnetrznej instalacji wodociggowej obiektu
budowlanego, mierzacy zuzycie wody w lokalu lub w punktach czerpalnych wody,

8. wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtéwnym stuzacy ustaleniu
ilosci wody bezpowrotnie zuzytej,

9. okres obrachunkowy - okres rozliczen za ustugi dostawy wody, okres§lony w umowie.

Rozdziat II.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ ZAKLAD
WODOCIAGOWY W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
ORAZ OBOWIAZKI ODBIORCOW WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE

§3.

1. Ilo$¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz minimalne ci$nienie utrzymywane w miejscu przytaczenia do sieci
wodociagowej okresla umowa.

2. Wskazniki charakteryzujace poziom ustug, inne niz te, ktoére sa okreslane w przepisach ustawy oraz
w pozwoleniu wodnoprawnym, okreslaja zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ udzielane
w drodze decyzji administracyjne;.

§ 4.
1. Zaktad, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewnic:

a) zdolno$ci dostawcze posiadanego przytacza wodociagowego, zapewniajac dostawe wody do Odbiorcy w ilosci
ustalonej w umowie,

b) dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

c) z zastrzezeniem § 8 ust. 2, ciaglo$¢ i niezawodnos¢ dostaw wody do zaworu za wodomierzem glownym lub
miejsca przeznaczonego na jego umieszczenie,

d) budowe urzadzen wodociggowych w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji,

e) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wlasny koszt wodomierza gldwnego, po odbiorze technicznym przytacza
1 zawarciu umowy,
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f) regularng wewnetrzng kontrolg jakosci wody oraz regularne informowanie Wojta Gminy oraz Rade Gminy
o jakosci dostarczanej wody, nie rzadziej niz 1 raz w roku lub na kazde zadanie.

2. Zaktad ma prawo do przeprowadzania kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych
warunkow przylaczenia do sieci wodociggowe;.

§ 5.

1. Odbiorcy s3 zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wodg w sposob nie powodujacy pogorszenia
jakosci ustug swiadczonych przez Zaktad, a w szczeg6lnosci do:

a) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym
wtorne zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

b) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody
z instalacji centralnego ogrzewania, a w szczegolnosci poprzez zamontowanie zaworu antyskazeniowego,

c) nie zmieniania, bez uzgodnien z Zakladem, uzyskanych warunkéw technicznych przylaczenia do sieci
wodociggowej,

d) utrzymania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzgdzenie pomiarowe, w stanie
uniemozliwiajacym jego uszkodzenie ioddzialywania zaklocajace jego prawidtowe dzialanie oraz
zabezpieczenie pomieszczenia przed dostepem 0sob nieuprawnionych,

e) utrzymywania przytacza w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkoéw eksploatacji sieci, w przypadku, gdy
przytacze wodociggowe nie znajduja si¢ w posiadaniu Zaktadu,

f) poinformowania Zaktad o wlasnych ujeciach wody oraz instalacjach zasilanych z tych uje¢ oraz umozliwienia
dostepu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji dotyczacych witasnych uje¢ wody i instalacji
zasilanych z tych ujeé, w zakresie umozliwiajacym ustalenie czy mogg one oddzialywac na instalacje zasilane
z sieci eksploatowanej przez Zaktad,

g) udostepnienia Zaktadowi dostepu do wlasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujgc, a takze potaczonych
z siecig wilasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie
oddzialywac na poziom ustug swiadczonych przez Zaktad,

h) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej wyltacznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie,

1) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Zaktadu wstepu na teren nieruchomosci ido pomieszczen
w celach okre§lonych przepisami art. 7 ustawy.

2. Odbiorcy nie wolno przemieszczaC wodomierza ani urzadzenia pomiarowego, zaklocaé jego
funkcjonowania, zrywa¢ umieszczonych na nim plomb i oston oraz wykorzystywaé instalacji wodociagowej do
uziemiania urzadzen elektrycznych.

§ 6.

1. Jezeli w trakcie eksploatacji instalacji albo przylaczy wodociaggowych, bedacych w posiadaniu  Odbiorcy,
powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Zaklad, Odbiorca jest zobowigzany
do niezwlocznego przeciwdzialania zagrozeniom.

2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Zaktadu, ma on prawo
podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usunigcia zagrozenia wlacznie z zamknigciem przylacza wodociaggowego.
Dziatania Zaktadu nie moga narusza¢ prawa wtasnos$ci przytacza przystugujacego Odbiorcy.

Rozdzial II1.
SZCZEGOLOWE WARUNKI 1 TRYB ZAWIERANIA ORAZ ROZWIAZYWANIA

UMOW Z ODBIORCAMI

A. Postanowienia ogo6lne
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§7.

Postanowienia umoéw zawieranych przez Zaktad z Odbiorcami, nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkdéw stron
wynikajacych z przepisOw ustawy, przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien
niniejszego regulaminu.

§8.
1. Umowa okres$la szczegdtowe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przylaczy oraz
warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie s3 w posiadaniu Zaktadu, odpowiedzialnos¢ Zaktadu za zapewnienie
ciagtosci i jakosci $wiadczonych ushug jest ograniczona do posiadanych przez Zaktad urzadzen wodociggowych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody.

§9.

1. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Zaktad zawiera umowy na czas okreslony:
a) gdy tytut prawny osoby, ktorej nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci zostat ustanowiony na czas okreslony,

b) na wniosek osoby, ktérej nieruchomos$¢ zostata przyltaczona do sieci.

§ 10.
1. Zmiana warunkow umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemne;j.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy oraz zmiana
adresu do korespondencji.

§ 11.

W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci Zaktadu, skutkujgcej zmiang
Odbiorcy, Zaktad zawiera umowe z nowym Odbiorcg z zachowaniem dotychczasowych warunkow technicznych
$wiadczenia ustug.

B. Zasady zawierania uméw

§ 12.

1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytut prawny do nieruchomosci, ktéra ma
by¢ przytaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu Zaktadu.

2. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa wust 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest zobowigzana
przedstawi¢ Zaktadowi dokument, okreslajacy aktualny stan prawny przylaczanej nieruchomosci.

3. Jezeli z tresci dokumentu nie wynika tytut prawny osoby sktadajacej wniosek do wladania nieruchomoscia,
jest ona zobowigzana przedlozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul, z zastrzezeniem ust 4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rOwniez z osobg, ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

5. Zaktad moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.
6. Ztozenie przez Odbiorce wniosku o zawarcie lub zmiane umowy nastgpuje:

a) w przypadku Odbiorcow przyltaczanych do sieci istniejagcych — po wykonaniu przylacza oraz jego odbiorze
technicznym i formalnym przez Zaklad,

b) w przypadku zmiany Odbiorcy korzystajacego z przylacza istniejacego lub zmiany pozostatych warunkow
$wiadczenia ustug — przed wystapieniem zmiany, przy czym z dniem podpisania umowy z nowym Odbiorca
nastepuje wygasniecie umowy zawartej z odbiorcg dotychczasowym, oile umowa ta nie zostala wcze$niej
rozwigzana,
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¢) w przypadku Odbiorcow przylaczanych do nowo budowanych sieci w ramach inwestycji realizowanych przez
gmine Lacko — po odbiorze inwestycji lecz przed rozpoczeciem korzystania z wodociagu.

7. Integralng cze$¢ umowy stanowi niniejszy regulamin oraz wniosek o przytaczenie do sieci, o ktorym mowa
w § 25, sktadany przez Odbiorce przed zawarciem umowy i aktualizowany kazdorazowo przed wnioskowang
zmiang korzystania z ustug.

8. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania Zaktadu o utracie przezen
prawa do korzystania znieruchomo$ci. Do czasu poinformowania Zaktadu, Odbiorca pomimo wygasni¢cia
umowy, ponosi odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstate w zwiazku ze §wiadczeniem ushug przez Zaktad.

§ 13.
Strony podpisujg umowe¢ w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zawarcie umowy.

C. Zasady rozwiazywania umow

§ 14.

1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez stron¢ umowy, z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego
W umowie.

2. Rozwiazanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez ztozenie

pisemnego o$§wiadczenia woli w siedzibie Zaktadu lub przestania takiego o§wiadczenia listem poleconym.

§ 15.
1. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwigzaniu z chwilg uptywu czasu, na jaki zostala zawarta.

§ 16.
1. Umowa wygasa w przypadku:
a) $mierci Odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna,
b) utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,
¢) zakonczenia postepowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej przedsiebiorca,

d) utraty przez Zaktad zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

§17.

Po rozwigzaniu lub wygasni¢gciu umowy, Zaklad dokonuje zamknigcia przylacza wodociggowego oraz
demontuje wodomierz gtowny.

Rozdzial IV.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE W

TARYFACH

§ 18.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg sg prowadzone przez Zaklad z Odbiorcami, wylacznie w oparciu
o ceny i stawki oplat okreslone w ogloszonych taryfach.

§ 19.

Dhlugos$¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden miesigc i nie
dhuzszy niz trzy miesiace.

§ 20.

1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.
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2. Stosowanie przez Zaktad cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidlowo podanych do wiadomosci
publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcow o ich wysokosci.

3. Zaktad dotacza do umowy aktualnie obowigzujaca taryfe lub jej wyciag, zawierajacy ceny i stawki oplat
wiasciwe dla Odbiorcy bedacego strong umowy.

§21.
1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez Zaktad jest faktura.
2. Odbiorca otrzymuje fakture nie pdzniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu.

3. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode w terminie okre§lonym w fakturze, ktéry nie moze by¢
krotszy niz 14 dni od daty otrzymania faktury. Opdznienia w zaptacie uprawniaja Zaklad do naliczania odsetek
w wysokos$ci ustawowej.

4. Zgloszenie przez Odbiorceg zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych nalezno$ci lub na zgdanie Odbiorcy
zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

§22.
1. Iloé¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza gléwnego.

2. W przypadku braku wodomierza ilo$¢ zuzytej] wody ustala si¢ na podstawie przecietnych norm zuzycia
wody, okreslonych zgodnie z rozporzadzeniem wydanym na podstawie art. 27 ustawy.

3. W przypadku niesprawnosci wodomierza do rozliczen stosuje si¢ Srednie zuzycie z okresu 6 miesiecy przed
wystapieniem awarii, a jesli nie jest to mozliwe — w analogicznym okresie roku ubiegtego lub ustalone jako iloczyn
$redniodobowego zuzycia w roku ubiegltym i liczby dni niesprawno$ci wodomierza.

Rozdzial V.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 23.

1. Zaktad jest obowigzany przylaczy¢ do sieci nieruchomo$¢ osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci,
jezeli istnieje mozliwos¢ swiadczenia ustlug. Mozliwosci te uwarunkowane sa usytuowaniem nieruchomosci oraz
zdolnosciami dostawczymi istniejacej sieci wodociggowe;.

2. Przylaczenie do sieci wodociagowej nastgpuje na podstawie umowy o przylaczenie po spelnieniu warunkow
przylaczenia okreslonych przez Zaktad.

3. Uruchomienie przylacza dokonuje Zaktad po wniesieniu przez Odbiorce optat w wysokoS$ci ustalonej przez
Rade Gminy.

4. Realizacja budowy przylacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen przewidzianych do lokalizacji
wodomierza glownego zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci
wodociagowe;j.

5. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Zaktadowi wniosek o przylaczenie,
ktéry powinien zawiera¢ co najmniej:

a) imi¢ i nazwisko (lub nazwe¢) wnioskodawcy,

b) adres do korespondencji,

¢) w przypadku os6b prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu,
d) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

¢) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody,

f) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda, w szczegolnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu
zagospodarowania i przeznaczenia,

g) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody.
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§ 24.
1. Do wniosku, o ktorym mowa w § 23 osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna
zalaczy¢:
a) dokument okres$lajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,

b) mape sytuacyjna okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktorej mowa w ust. 1. wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu,

2. Zaklad jest zobowigzany przygotowac i bezplatnie udostepni¢ odpowiedni wzor wniosku.

§ 25.

1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podigczenie nieruchomosci do sieci, Zaklad
w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelionego wniosku, o ktorym mowa w § 23 wraz z kompletem
zatacznikéw, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o podiaczenie nieruchomosci, dokument pod nazwa ,,Warunki
przylaczenia do sieci wodociagowej". W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci, Zaktad
w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w § 23, informuje otym osob¢ ubiegajaca sig
o podigczenie, wskazujac wyraznie na powody, ktdre uniemozliwiaja podtaczenie.

2. Dokument, o ktébrym mowa w ust. 1 powinien co najmniej:
a) wskazywac¢ miejsce i sposob przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowe;j,
b) okresla¢ maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegolne cele,

c¢) zawiera¢ informacje o rodzaju izawartosci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢
o przylaczenie do sieci oraz podmiotach, z jakimi nalezy uzgodni¢ lub do jakich nalezy zgtosi¢ fakt przytaczenia
oraz projekt przylacza,

d) wskazywac¢ okres wazno$ci wydanych warunkow przylaczenia, nie krotszy niz 1 rok.
3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 moze okreslac:
a) parametry techniczne przytacza,

b) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego.

§ 26.

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci jest pisemne
uzgodnienie z Zaktadem dokumentacji technicznej (w tym projektu) isposobu prowadzenia tych prac oraz
warunkow 1 sposobéw dokonywania przez Zaktad kontroli robot.

2. Spetnienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli przytaczenia do sieci dokonuje Zaktad,
ktore wydato ”Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej” dla danej nieruchomosci. Zaktad wykonuje t¢ ustuge
odptatnie. Przed przystapieniem do wykonania ushugi Zaktad sporzadza na wiasny koszt i przedklada osobie
ubiegajacej si¢ o podlaczenie szczegdtowy wykaz planowanych kosztow. Rachunek wystawiony przez Zaktad po
zakonczeniu prac nie moze by¢ wyzszy o wigcej niz 10% w stosunku do sumy kosztow przedtozonych osobie
ubiegajacej sie o przylaczenie przed przystapieniem do tych prac.

3. Osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania pisemnego uzgodnienia,
o ktorym mowa wust 1 przedktada Zaktadowi odpowiednie dokumenty iinformacje. Wykaz niezbednych
dokumentow i informacji Zaktad dorecza nieodplatnie kazdej osobie ubiegajacej si¢ o podiaczenie nieruchomosci
wraz z wydanymi ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowe;j”.

4. Zaktad wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym mowa w ust 1 w terminie 14 dni od daty zlozenia kompletu
dokumentow i informacji wskazanych w wykazie, o ktorym mowa w ust 3.
§27.

Przed zawarciem umowy Zaklad dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem spetnienia warunkow
technicznych.
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Rozdzial VI.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG

WODOCIAGOWYCH.

§ 28.

1. Zaktad ma prawo odmowi¢ przylgczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci wodociggowej, jezeli
w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug,
a w szczegblnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolno$ci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania oraz zdolnosci
dostawczych istniejacych uktadow dystrybucji wody.

2. Zaktad ma prawo odmowié¢ przytaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia
ushug.

3. Poziom dostepu do uslug wodociggowych w przysziosci wyznaczajg wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych.

Rozdzial VII.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WYKONANEGO PRZYLACZA.

§ 29.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Zaklad dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych
prac z wydanymi przez Zaktad ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej" oraz z projektem przytacza.

2. Jezeli ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej” obejmowaly rowniez obowiazek wybudowania przez
przysztego Odbiorce ze srodkow wlasnych urzadzen wodociggowych to warunkiem przystapienia do odbioru
przytacza moze by¢ wezesniejszy odbior tych urzadzen.

3. Okreslone w warunkach przytaczenia proby iodbiory czeSciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czeSciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

5. Przed zasypaniem nalezy wykonaé operat geodezyjny w zakresie wskazanym w warunkach technicznych
w dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarcza si¢ do Zaktadu a drugi do odpowiedniego Urzgdu zajmujacego
si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;.

§ 30.

1. Termin odbioru przytacza, Zaktad uzgadnia z Odbiorcg. Termin nie moze by¢ p6zniejszy niz 24 godziny od
daty zgloszenia gotowosci do odbioru przez Odbiorcg.

2. Wyniki prob i odbiorow sa potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokotach.

§ 31.

Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Zaktad.

§ 32.

1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmniej:
a) dane identyfikujace inwestora i adres przytacza,
b) termin odbioru proponowany przez Wykonawce,
¢) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;.

2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
a) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru ($rednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia),
b) sktad i podpisy cztonkow komisji dokonujacej odbioru,

¢) uwagi dotyczace roznic pomiedzy projektem a realizacjg przytacza.
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Rozdzial VIII.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG ORAZ

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI
LUB ODPOWIEDNICH PARAMETROW SWIADCZONYCH USLUG

§ 33.
1. Zaktad jest zobowiazany do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wodg,
2) warunkow przyltaczenia si¢ do sieci wodociggowej przez nowych Odbiorcow,
3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody,
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych,
5) planowanych przerw w $§wiadczeniu ustug.

2. Zaktad udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych $rodkow przekazu, bez
zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dluzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pisSmie, Zaklad wodociaggowy udziela
odpowiedzi wtej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajgca si¢
o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dhuzszych niz terminy wskazane w ust
213, Zaktad przed uptywem termindéw wskazanych w ust 2 i 3 informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozylta prosbe
o informacj¢ 1 wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w Zzadnym wypadku nie moze by¢
dhuzszy niz 30 dni od dnia zlozenia prosby.

§ 34.

1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Zaktad umowy,
w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.

3. Zaktad jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz
14 dni od daty zlozenia w siedzibie Zaktadu lub dorg¢czenia reklamacji.

§ 35.

1. Zaktad jest zobowigzany do wyznaczenia osoby lub os6b odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz
osobami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja zawierajaca co najmniej: imienne wskazanie pracownikéw upowaznionych do
kontaktow z Odbiorcami iosobami ubiegajgcymi si¢ o przylaczenie oraz do przyjmowania irozpatrywania
reklamacji, numery kontaktowe tych osob oraz godziny ich pracy winna, by¢ wywieszona w siedzibie Zaktadu.

§ 36.
1. W siedzibie Zaktadu winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek opfat,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody" obowigzujgcego na terenie gminy,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekow wraz
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo nie ma obowigzku udostepnienia dokumentdéw, o ktéorych mowa w ust. 1 poza swoja
siedzibg z zastrzezeniem obowigzku dotaczenia do umowy w chwili jej zawierania niniejszego regulaminu oraz
obowigzujacej taryfy lub jej wyciggu zawierajacego ceny i stawki opfat.
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§37.

1. Zaktad ma obowiazek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.

2. Zaktad ma roéwniez obowiagzek niezwtocznie poinformowaé Odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza
4 godziny.

3. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowac¢ o tym fakcie
Odbiorcéw, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody lub zapewni¢ dostawe wody $rodkami
obwoznymi.
§ 38.

1. Zaktad ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylacznie z waznych powodow,
w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego,
potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

2. Zaktad ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstale w zwigzku z wstrzymaniem lub ograniczeniem
$wiadczenia ustug, chyba, ze nie ponosi winy. Zaktad wolny jest od odpowiedzialnosci w szczegolnosci wowczas,
gdy przerwa lub ograniczenie $wiadczenia ustug, wynikaty z:

a) dziatania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,
b) dziatania osob lub podmiotow, za ktore Zaktad nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym samego Odbiorcy,

c) potrzeby ochrony zycia Iub zdrowia ludzkiego oraz $rodowiska naturalnego, atakze potrzeb
przeciwpozarowych.

Rozdzial IX.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 39.
Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Zaktadu s3:
a) jednostki ochotniczej strazy pozarnej z terenu Gminy t.acko oraz Gminy Podegrodzie,
b) jednostka Panstwowej Strazy Pozarnej w Nowym Saczu,

¢) inne jednostki ochotniczej i zawodowej strazy pozarnej uczestniczace w akcji gasnicze;j.

§ 40.
Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Zaktadu dokonywany jest w miejscach
uzgodnionych z Zaktadem, a przede wszystkim z publicznych hydrantéw przeciwpozarowych.
§ 41.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Zaktadu zobowigzani sg
do:

a) powiadomienia Zaktadu o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia,
b) pisemnego lub telefonicznego powiadomieniu o szacunkowej ilosci wody zuzytej, najpdzniej w nastgpnym dniu
roboczym po zakonczeniu akcji.
§ 42.
Woda na cele przeciwpozarowe jest bezptatna.

Rozdzial X.
INFORMACJA O OBOWIAZUJACYCH PRZEPISACH PRAWNYCH

DOTYCZACYCH ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
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§ 43.
1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie ma Ustawa z dnia 7 czerwca

2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1zbiorowym odprowadzaniu S$ciekéw (Dz.U. z2017r.
poz. 328 ze zm.) oraz przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie, aw szczeg6lnosci art. 28 ustawy
o tresci:

»ATt.28.

1. Kto bez uprzedniego zawarcia umowy, o ktoérej mowa w art. 6 ust. 1, pobiera wode z urzadzen
wodociggowych, podlega karze grzywny do 5.000 z1.”

2. Karze okreslonej w ust. 1 podlega takze ten, kto:

a) uszkadza wodomierz gléwny, zrywa lub uszkadza plomby umieszczone na wodomierzach, urzadzeniach
pomiarowych lub zaworze odcinajacym, a takze wpltywa na zmiang, zatrzymanie lub utrat¢ wtasciwosci lub
funkcji metrologicznych wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego,

b) nie dopuszcza przedstawiciela przedsigbiorstwa wodociggowego do wykonania czynnosci okreslonych w art. 7.
3. (uchylony),
4. (pominigty),
4. a (pominiety),

5. W razie skazania za wykroczenie lub przestgpstwo, o ktorych mowa w ust. 1, sad moze orzec nawigzke na
rzecz przedsigbiorstwa wodociggowego, w wysokosci 1.000 zt za kazdy miesigc, w ktorym nastgpito bezumowne
pobieranie wody z urzadzen wodociagowych tego przedsi¢biorstwa.

6. Orzekanie w sprawach o czyny, o ktorych mowa w ust. 112, nastgpuje na podstawie przepisow Kodeksu
postepowania w sprawach o wykroczenia.

Rozdzial XI.
PRZEPISY KONCOWE

§ 44.

W terminie trzech miesiecy od wejscia w zycie regulaminu Zaktad jest zobowigzany do zawarcia nowych
umow z odbiorcami, uwzgledniajacych zmiany wprowadzone ustawg i niniejszym regulaminem.

Przewodniczacy Rady Gminy
Podegrodzie

mgr Dariusz Kowalczyk
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