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       1. Zakres zadań realizowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu 
              w 2013 roku

W roku 2013 Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu realizował szeroki zakres zadań,
             wynikających z następujących ustaw:

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. Preambuła; (Dz. U. Nr 78, poz. 483, z 2001 r. Nr 28, poz. 319, z 2006 r. Nr 200, poz. 1471 oraz 
z 2009 r. Nr 114, poz. 946).

2. Ustawa o pomocy spo​łecz​nej z dnia 12 marca 2004 r. ( tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 182 z późn. zm.).

3. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz.U. z 2013r., poz.135 z późn. zm.).

4. Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (tekst jednolity: Dz.U. 
z 2013 r. poz. 594 z późn. zm.).

5. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o świadczeniach rodzinnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2006r. Nr 139 poz. 992 z późn.zm.).

6. Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity: Dz.U. z 2011r. Nr 43 poz. 225 z późn.zm.).

7. Ustawa z dnia 26 października 1982 roku w wychowaniu w trzeźwości 
i przeciwdziałania alkoholizmowi (tekst jednolity: Dz.U. z 2012 r. poz.1356 
z późn. zm.).

8. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (tekst jednolity: Dz.U. Nr 180 poz. 1493 z późn.zm.).

9. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity: Dz.U. z 2011r. Nr 231 poz.1375 z późn. zm.).

10. Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spółdzielniach socjalnych ( tekst jednolity: Dz.U. z 2006r. Nr 94 poz. 651 z późn.zm.).

11. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie (tekst jednolity: Dz.U. z 2010r. Nr 234 poz. 1536 z późn.zm.)

12. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r. poz. 674 z późn. zm.).

13. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2013r. poz. 674 
z późn. zm.).

14. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu narkomanii ( tekst jednolity: Dz.U. z 2012r. poz. 124 z późn. zm.).

15. Ustawa z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (tekst jednolity: Dz.U. z 2012r. poz. 1228 z późn.zm.).

16. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2011r. Nr 127 poz. 721 z późn.zm.).

17. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (tekst jednolity: Dz. U. z 2012 r. poz. 788 z późn. zm.).

18. Ustawa z 29 grudnia 2005 r. (tekst jednolity: Dz.U. z 2005 r. Nr 267 poz. 2258 
i 2259) o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania".

19. Ustawa z dnia 13 października 1998 roku o systemie ubezpieczeń społecznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2009 r. nr 205 poz. 1585 z późn. zm.).

20. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (tekst jednolity: Dz. U. Nr 157 poz. 1240 z późn. zm.).

21. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz. 926 z późn. zm.).

22. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 roku o ochronie informacji niejawnych (tekst jednolity: Dz. U. Nr 182 poz. 1228).

23. Rozporządzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 października 2005r. 
w sprawie trybu organizowania prac społecznie użytecznych (tekst jednolity: Dz. U. Nr 210 poz. 1745).

24. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 19 października 2007r. w sprawie placówek opiekuńczo – wychowawczych (tekst jednolity: Dz. U. Nr 201 poz. 1455).

25. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598  z późn. zm.),

26. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010r. w sprawie środowiskowych domów samopomocy (Dz. U. Nr 238 poz. 1586).

  2. Zadania ustawy o pomocy społecznej

Podstawowym celem działania Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu   zgodnie z obowiązującym statutem, jest rozpoznawanie i zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin, które własnym staraniem nie są w stanie pokonać trudności życiowych oraz umożliwienie im bytowania w warunkach odpowiadających godności człowieka. Pomoc społeczna udzielana jest ze względu na trudne sytuacje życiowe. Ustawa o pomocy społecznej nie konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczęstsze powody ich powstania. Osoba, która znalazła się w trudnej sytuacji życiowej, innej niż w ustawie, ma prawo zwrócenia się do ośrodka pomocy społecznej o udzielenie pomocy. Zawarty w ustawie katalog osób uprawnionych do uzyskania pomocy oraz sytuacji, w jakich pomoc może być udzielona, nie jest katalogiem zamkniętym. Obowiązkiem klienta przy udzielaniu pomocy jest jego współudział w rozwiązywaniu swojej trudnej sytuacji życiowej. Zmusza to osoby wymagające wsparcia do zmiany postawy, na ogół biernej i roszczeniowej, na postawę aktywną w rozwiązywaniu własnych problemów. W swoich założeniach pomoc społeczna powinna bowiem, 
w miarę możliwości, doprowadzić osoby z niej korzystające do życiowego usamodzielnienia się i pełnej integracji ze społeczeństwem.

2.1. Struktura rodzin objętych pomocą

Z pomocy Ośrodka Pomocy Społecznej w 2013 roku w ramach pomocy środowiskowej i pracy socjalnej skorzystało ogółem 1738 osoby, w 2012 roku - 1655 osób, w 2011 roku  - 1457 osób. W odniesieniu do roku ubiegłego nastąpił wzrost liczby rodzin podopiecznych. Mając na uwadze, że na dzień 31 grudnia 2013 roku  Gmina Podegrodzie liczyła 12667 mieszkańców, klientami pomocy społecznej w 2013 roku było 13,7 % społeczeństwa.

Wykres 1. Wskaźnik interwencji socjalnej ośrodka w 2013 roku.
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Źródło: Sprawozdanie MPIPS 2013 r., Ewidencja ludności UG Podegrodzie 31.12.2013r.

Wykres 2. Wskaźnik interwencji socjalnej ośrodka w  latach 2011 r.- 2013 r.
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Źródło: Sprawozdanie MPIPS za rok 2011-2013 r., Ewidencja ludności UG Podegrodzie 31.12.2013r.

Tabela 1. Realizacja ustawy o pomocy społecznej  w  2013 roku - Liczebność gospodarstw domowych rodzin, objętych pomocą społeczną.

	
	LICZBA RODZIN
	LICZBA OSÓB W RODZINACH

	ogółem
	415
	1738

	o liczbie osób:
	

	1
	66
	66

	2
	26
	52

	3
	41
	123

	4
	95
	380

	5
	82
	410

	6 i więcej
	105
	712

	rodziny  z dziećmi ogółem
	309
	1560

	o liczbie dzieci:
	

	1
	70
	270

	2
	109
	497

	3
	78
	440

	4
	34
	206

	5
	11
	83

	6
	4
	34

	7 i więcej
	3
	31

	rodziny niepełne
	35
	135


Źródło: Sprawozdanie MIPS za rok 2013 r. 

Wykres 3.   Rodziny wielodzietne objęte pomocą w latach 2011-2013.
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                                    Źródło: Sprawozdanie MPiPS za rok 2011,2012,2013.

Tabela 2. Powody przyznania pomocy przez OPS w 2013 roku.

Źródło: Sprawozdanie MIPS za rok 2013 r. 

Duża ilość rodzin  objęta pomocą społeczną wynika m.in. z następujących powodów:

· mieszkańcy naszej gminy osiągają niskie dochody, które nie pozwalają na zabezpieczenie podstawowych potrzeb,

· wzrost bezrobocia w naszym regionie. Koniec 2013 roku  – 878 osób, w 2012 roku 839 osób, w 2011 roku 783 osoby (dane PUP Nowy Sącz),

· obserwuje się starzenie społeczeństwa - do pomocy społecznej zgłasza się więcej osób samotnych, schorowanych, niepełnosprawnych, ponoszących wysokie koszty związane z leczeniem, zakupem leków, rehabilitacją,

· mieszkańcy uzyskują orzeczenia o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności, co przy niskim dochodzie uprawia ich do otrzymania zasiłku stałego i możliwości opłacania przez Ośrodek składki zdrowotnej,

· wzrost ilości osób uprawnionych do korzystania z Programu „Pomoc państwa 
w zakresie dożywiania” z powodu objęcia całej gminy dożywianiem w postaci gorącego posiłku,

· z  pomocy żywnościowej w ramach wsparcia Banku Żywności w Krakowie 
w 2013 roku skorzystało 1055 osób.

W 2013 roku do Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu odnotowano 2746 spraw. W ramach zadań własnych Ośrodek przyznał:

· decyzją zasiłek okresowy 128 osobom (w rodzinach łącznie 563 osób), 

· zasiłek celowy 241 osobom (w rodzinach łącznie: 900 osób). 

· zasiłek celowy na pokrycie strat powstałych w wyniku zdarzenia losowego 
(3 osoby w ich rodzinach żyło 16 osób);

· 6 osobom usługi opiekuńcze;

· 1 osobie specjalistyczne usługi opiekuńcze;

· 3 osobom schronienie;

· pokrył koszty pobytu 10 osobom w domach pomocy społecznej.

W ramach zadań zleconych Ośrodek:

· przyznał zasiłek stały 21 osobom;

· jednorazowe decyzje na składki zdrowotne 3 osobom;

· wynagrodzenie dla opiekuna prawnego 4 osobom;

· przyznał posiłki i zasiłki celowe na zakup żywności z programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” 838 osobom (z czego w formie posiłku 467 osobom, 
w formie zasiłku celowego 428 osobom).

Ponadto pracownicy socjalni OPS w Podegrodziu świadczą pomoc rodzinie w formie prowadzenia pracy socjalnej i zawierania kontraktów socjalnych w celu usamodzielniania i wychodzenia rodziny z trudnej sytuacji życiowej. W 2013 roku zawarto 45 kontraktów socjalnych, z czego 26 w ramach POKL.  W 2013 r. zadania realizowane przez Ośrodek poddano kontroli 3 razu. Kontrole problemowe bez zaleceń pokontrolnych : z zakresu realizacji redystrybucji żywności  z Programu PEAD 2012 oraz z realizacji Programu „Asystent Rodziny 2012”. W 2013 roku OPS skontrolowano z zakresu pomocy społecznej w formie kompleksowej. Zadania są realizowane prawidłowo. Sprawozdania są zamieszczone na stronie internetowej OPS w Podegrodziu (BIP).

3.  Zadania ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów

Realizując zadania ustawy o świadczeniach rodzinnych i o pomocy osobom uprawnionym do alimentów w 2013 roku wydano decyzje:

· w zakresie zasiłków rodzinnych i dodatków do zasiłków rodzinnych: 1037 osób;

· w zakresie świadczeń pielęgnacyjnych: 45 osób;

· w zakresie jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka: 140 osoby;

· w zakresie świadczeń z funduszu alimentacyjnego:  25  osób;

· w zakresie zasiłku pielęgnacyjnego: 55 osób;

· w zakresie specjalnego zasiłku opiekuńczego: 65 osób.

Ze spłatą należności z tytułu wypłaconych świadczeń z zaliczki alimentacyjnej 
i funduszu alimentacyjnego osobom uprawnionym do alimentów zalega łącznie 34 dłużników alimentacyjnych. 

4. Zadania wynikające z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej

Głównym założeniem ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastępczej 
 jest zapewnienie przez gminę niezbędnego wsparcia dla rodziny, która ma trudności z wypełnianiem swojej funkcji opiekuńczo - wychowawczej. Wsparcie to przyjmuje postać pracy z rodziną oraz pomocy w opiece i wychowywaniu dziecka. Praca z rodziną przejawiać się może poprzez konsultacje, poradnictwo specjalistyczne, mediacje, terapie, świadczenie dla rodzin z dziećmi usług opiekuńczych i specjalistycznych, zapewnienie pomocy prawnej, czy organizację grup wsparcia. Praca z rodziną prowadzona jest również w sytuacji, gdy dziecko zostaje czasowo umieszczone poza rodziną. Warto zaznaczyć, iż ustawa ta wprowadza funkcję asystenta rodziny. 
W Ośrodku Pomocy Społecznej w Podegrodziu w roku 2012 w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej „Asystent rodziny - druga edycja” przeznaczono na ten cel 22 600 tys. zł. Funkcję asystenta pełniły dwie osoby zatrudnione na pełne etaty pracujące w systemie zadaniowego czasu pracy. W roku 2013 realizowany jest program „Asystent rodziny
 i koordynator rodzinnej pieczy zastępczej”, w ramach, którego zatrudnionych zostało dwóch asystentów- jeden na cały etat, a drugi na ½ etatu w systemie zadaniowego czasu pracy. Z budżetu państwa na realizację ww. zadania przeznaczono 36 005 zł. Współpraca rodzin z asystentami ma charakter dobrowolny.

W 2012 roku objętych wsparciem asystenta rodziny zostało 27 rodzin, w których skład wchodzi 102 dzieci. W roku 2013 asystenturą objętych jest 20 rodzin z 60 dzieci. 
W monitoringu pozostaje 13 rodzin z łączną liczbą 54 dzieci. W roku 2012, 7 dzieci przebywało w placówkach opiekuńczo - wychowawczych oraz kolejne 7 umieszczonych było w sześciu rodzinach zastępczych. W 2013 r. w placówkach opiekuńczo -wychowawczych przebywało 7 dzieci a 4  objętych było pieczą zastępczą.

    Tabela 3. Asystentura rodziny na terenie gminy Podegrodzie.

	Realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej
	2012 r.
	 Stan na 31.12.2013  

	Liczba Rodzin objętych asystenturą
	27
	20

	Liczba Dzieci objętych asystenturą
	102
	60

	Dzieci przebywające w placówkach opiekuńczo-wychowawczych
	7
	7

	Dzieci przebywające w pieczy zastępczej
	7
	4


Źródło: Dane z asystentury rodziny na terenie gminy Podegrodzie

Tabela 4. Dzieci przebywające w placówkach opiekuńczo wychowawczych w latach 2006 -2013 z terenu gminy Podegrodzie.

	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013 

	0
	1
	3
	2
	0
	2
	7
	7


Źródło: Opracowanie na podstawie danych z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowy Sączu

Asystent rodziny opracowuje i realizuje plan pracy z rodziną, który tworzy współpracując z pracownikiem socjalnym oraz rodziną, pomaga w poprawieniu sytuacji życiowej rodziny, pomaga rodzinie rozwiązywać problemy socjalne, psychologiczne oraz wychowawcze, wspiera aktywność społeczną rodziny, motywuje do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz szukania i podejmowania pracy zarobkowej, wspiera dzieci, w razie zagrożenia bezpieczeństwa
 dzieci i rodziny podejmuje działania zaradcze i interwencyjne, prowadzi dokumentację dotyczącą pracy z rodziną, monitoruje funkcjonowanie rodziny, gdy zakończy już z nią prace jak i współpracuje z jednostkami administracji rządowej i pozarządowej w celu działania na rzecz dziecka i rodziny.


Efekt pracy asystenta rodziny powinno stanowić wzmocnienie więzi w rodzinie, jej integracja wewnętrzna, zewnętrzna oraz odbudowanie jej funkcji opiekuńczo - wychowawczej. Najbardziej istotnym celem w pracy asystenta z rodziną jest to, by nie dopuścić do oderwania dziecka od środowiska rodziny biologicznej oraz rozpadu więzi 
z rodzicami. Należy stwierdzić, iż pomoc asystenta rodziny jest niezbędnym elementem wsparcia rodziny i pracy socjalnej Ośrodka. Znacząco poprawia sytuację rodzin niewydolnych
 - wychowawczo, rodzin wielodzietnych nieradzących sobie z trudnościami dnia codziennego, rodzin dotkniętych uzależnieniami i przemocą.

Tabela 5. Liczba dzieci z terenu gminy Podegrodzie przebywających w pieczy zastępczej.

Źródło: Dane OPS Podegrodzie

5. Zadania wynikające z pozostałych ustaw oraz rozeznanych potrzeb.

W 2013 roku, Ośrodek Pomocy Społecznej współpracował z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. Ponadto OPS odpowiadał także za koordynację i realizację Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2010-2013.

Ośrodek Pomocy Społecznej współpracował z organizacjami pozarządowymi 
w zakresie działalności pożytku publicznego w obszarze pomocy społecznej i działań na rzecz osób samotnych, ubogich, niepełnosprawnych, długotrwale lub ciężko chorych oraz rodzin znajdujących się w kryzysie, m.in. z :

 - Caritas Diecezji Tarnowskiej w zakresie pomocy rzeczowej osobom samotnym, ubogim, chorym, znajdującym się w kryzysie,

- Bankiem Żywności w Krakowie w zakresie pozyskiwania i dystrybucji  żywności. 
W latach 2012 - 2013 zostały przetransportowane i rozdysponowane 4 dostawy towaru (łącznie  ponad 77 ton). Mieszkańcy Gminy Podegrodzie otrzymali wsparcie w postaci pomocy żywnościowej na kwotę  248 785,27 zł. 

- Stowarzyszeniem Rozwoju Oświaty i Społeczności Lokalnych „SERCOM” w Olszanie.

-Fundacją Europa + w zakresie zatrudnienia socjalnego – 4 kontrakty socjalne i wywiady środowiskowe,

-Stowarzyszeniem „Stopil” w zakresie z aktywizacji społecznie – zawodowej,

-we współpracy ze społecznością lokalną została opracowana Strategia Rozwiazywania problemów Społecznych na lata 2014-2020.

6. Projekt systemowy POKL „Czas na aktywność społeczno-zawodową 
w gminie Podegrodzie”

Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu realizuje projekt systemowy POKL „Czas na aktywność społeczno-zawodową w gminie Podegrodzie” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. Celem głównym projektu jest aktywizacja społeczno-zawodowa osób bezrobotnych/ nieaktywnych zawodowo,  które zamieszkują na terenie gminy Podegrodzie i korzystają z pomocy Ośrodka Pomocy Społecznej. W roku 2013 udział w projekcie wzięło 41 osób, które zostały objęte wsparciem na podstawie indywidualnej diagnozy potrzeb. Osoby te miały możliwość wzięcia udziału w kursie zawodowym, wykonywaniu prac społecznie użytecznych na rzecz gminy oraz aktywizować się w ramach programu aktywności lokalnej. Beneficjenci na podstawie indywidualnej ścieżki mieli możliwość wzięcia udziału w:

· szkoleniu asertywność oraz komunikacja społeczna

· warsztatach autoprezentacji

· treningu umiejętności wychowawczych

· warsztatach ekonomii społecznej

· warsztatach nt. idei i roli wolontariatu

· warsztatach animacji lokalnej

Dodatkowo mogli skorzystać z poradnictwa prawnego oraz indywidualnego spotkania w ramach terapii rodzinnej.

W ramach działań zorganizowane został 2 imprezy środowiskowe, 2 debaty społeczne, grupa wsparcia 50+ oraz osób bezrobotnych.

6.1. Sprawozdanie z realizacji działań w ramach Klubu Wolontariusza 
w roku 2013.

Od pierwszego marca 2013r. zostało podpisanych dziesięć umów wolontaryjnych. Wolontariusze byli sukcesywnie pozyskiwani przez cały okres trwania projektu. Część wolontariuszy uczestniczyła w projekcie na podstawie działań zawartych w kontrakcie socjalnym, lub w umowie udziału w Programie Aktywności Lokalnej sporządzonych przez pracowników socjalnych indywidualną diagnozę potrzeb. Kandydaci do bycia wolontariuszem dodatkowo wypełniali ankietę celem której było sprawdzenie predyspozycji i motywacji do działania i pomocy drugiej osobie.

    Do działań wolontariatu należała pomoc w Banku Czasu gdzie wolontariusze pomagali w prowadzeniu zajęć komputerowych, edukacyjnych, rekreacyjnych, oraz turniejów sportowych dla dzieci i młodzieży. Wolontariusze również bardzo aktywnie pomagali osobom starszym i samotnym przy pracach porządkowo-remontowych. Łączny czas pracy wszystkich wolontariuszy wyniósł 644 godziny. 

Dodatkowo 4 wolontariuszy zaangażowanych było w przygotowanie i prowadzenie dwóch  imprez w ramach działań o charakterze środowiskowym w dniach 9 czerwca i 31 sierpnia o łącznej liczbie godzin 64 godziny. Klub Wolontariusza organizował wolontariat jednorazowy do dystrybucji żywności z Banku Żywności w ramach programu PEAD. Zaangażowanych zostało 28 wolontariuszy.

Tabela 6. Czas pracy Wolontariuszy w 2013 roku.
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Źródło: Opracowanie własne 

6.2. Sprawozdanie z realizacji działań Animatora Społecznego w roku 2013

Od 1 marca sporządzane były plakaty i ulotki dotyczące działalności  Centrum Aktywności Lokalnej. Z udziałem wolontariuszy materiały promocyjne dostarczane były do sołtysów, radnych, księży z Parafii, dyrektorów szkół i pedagogów szkolnych, a także rozwieszane na tablicach ogłoszeniowych. Działania te prowadzone były przez prawie miesiąc, ponadto przez ten okres czasu sporządzone zostały zgody rodziców, na udział ich córki/ syna w zajęciach w Centrum Aktywności Lokalnej  z informacją o tym, że będą one odbywać się wyłącznie w siedzibie Biura Instytutu Brzezna 1. Oprócz tego sporządzono listy obecności dla uczestników CAL-u, gdzie notowane są godziny pobytu dzieci i młodzieży. Przygotowano pomieszczenie, w którym na co dzień miałyby odbywać się zajęcia i uczestnicy mogliby spędzać swój wolny czas (gromadzenie zabawek, gier  planszowych, w późniejszym czasie pozyskanie stołu bilardowego i stołu do gry w piłkarzyki). Ustalono regulamin i zasady uczestnictwa oraz harmonogram zajęć w CAL. Animator organizował uczestnikom zabawy i zajęcia integracyjne związane 
z zapoznaniem się dzieci i młodzieży. Następnie zaczęły odbywać się zajęcia edukacyjne i plastyczno – techniczne. Ustalono, że na pierwszym miejscu znajduje się odrobienie zadań domowych, a dopiero potem uczestnictwo w różnego rodzaju zabawach i grach. Wolontariusze z Klubu Wolontariusza  pomagali uczniom  w odrabianiu zadań domowych.

 
Od miesiąca kwietnia planowane było utworzenie Grupy Wsparcia 50+, w ramach której osoby starsze miałyby możliwość spędzania wolnego czasu w sposób aktywny m.in. poprzez kursy komputerowe, zajęcia plastyczne, a także realizację własnych pasji. Stanowiłyby one źródło  niewyczerpanych inspiracji, pole wymiany poglądów i doświadczeń. Dodatkowo planowane było utworzenie Klubu Wolontariusza, którego celem było zebranie wokół siebie wolontariuszy, szerzenie idei wolontariatu, zabezpieczenie wolontariuszom możliwości aktywnego uczestnictwa i realizacji własnych pomysłów z możliwością współtworzenia CAL poprzez pomoc w organizacji i przeprowadzaniu działań w ramach Programu Aktywności Lokalnej na rzecz mieszkańców Gminy Podegrodzie.26.04.2013r. zorganizowano Turniej Piłkarzyków dla dzieci i młodzieży, a  08.05.2013r. odbył się turniej w bilarda, w którym udział wzięło 17 osób. Dla każdego uczestnika przygotowano nagrody i dyplomy dla trzech pierwszych miejsc.

Przez miesiąc maj przygotowywano się do zbliżającej się imprezy środowiskowej w ramach działań o charakterze środowiskowym.

 Wykonano plakaty, ulotki oraz zaproszenia dla około  60 osób. Przygotowano scenariusz imprezy na 09.06.2013r. w Olszanie (w tym planowane zabawy integracyjne tj. konkursy sportowe, konkurs wiedzy o Gminie Podegrodzie, konkurs puszczania baniek gigantów, malowanie twarzy, nauka tańców integracyjnych, konkurs plastyczny  i zabawy z chustą animacyjną). W miesiącu lipcu odbywały się różnego rodzaju zajęcia w tym : zajęcia plastyczne, zajęcia komputerowe, gry i zabawy edukacyjne. 31.08.2013r. odbyła się impreza środowiskowa w Brzeznej pod hasłem ,,Grunt to rodzina”. Wcześniej  zajęto się organizacją: wykonano plakaty i zaproszenia oraz przygotowano szczegółowy scenariusz imprezy(zabawy z chustą animacyjną, konkursy sportowe, rozgrywki w piłkę siatkową, rodzinny turniej w badmintona, pokaz baniek mydlanych, malowanie twarzy, nauka tańców integracyjnych).Wcześniej zostały przygotowane upominki dla uczestników biorących udział w konkursach i zabawach. Łączny czas imprez to 16 godzin. Przez okres wakacyjny został utworzony Bank Czasu, który dał możliwość spotykania się rodziców dzieci uczęszczających do CAL.  Rodzice mieli możliwość porozmawiania i włączenia się w zabawy i gry organizowane przez Animatora. Pozwoliło im to na wymianę doświadczeń i porozmawianie na różne tematy. We wrześniu wykonano zaproszenia i plakaty informujące o debacie społecznej pod hasłem ,,Sojusz przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu”,  która miała miejsce 30.09.2013r.

Przez cały czas zbierane były informacje o społeczności lokalnej, o zasobach, ludziach, potencjale oraz problemach występujących na danym terenie. Uporządkowywano zebrane dotychczas informacje na temat     występującego problemu. Nawiązywano indywidualne kontakty  z poszczególnymi mieszkańcami oraz grupami i instytucjami, które byłyby gotowe włączyć się w przyszłe działania. Nawiązywano współpracę  z pracownikami socjalnymi
 i opiekunem wolontariuszy w celu zdobycia informacji na temat społeczności lokalnej i poznania występujących problemów na obszarze Gminy. W związku z potrzebami mieszkańców Gminy Podegrodzie  zorganizowano spotkanie dla osób bezrobotnych, które odbyło się 17.10.2013r. Uczestnikom została przedstawiona prezentacja multimedialna  na temat autoprezentacji i rozwoju zawodowego. Bezrobotni mieli okazję dowiedzieć się, jak należy przygotować się do rozmowy kwalifikacyjnej i jak napisać CV.

 
Codziennie w Centrum Aktywności Lokalnej odbywały się zabawy z chustą animacyjną, dzieci uczyły się tańców integracyjnych i brały udział w różnych grach 
i zabawach, które doskonaliły  ich sprawność fizyczną, manualną, a także rozwijały spostrzegawczość i koncentrację. W ramach potrzeb uczniów związanych z odrabianiem zadań domowych, wraz z Opiekunem Wolontariuszy pozyskano osoby chętne do pomocy. W związku z tym, regularnie odbywają się dwugodzinne zajęcia z matematyki, dwa razy w tygodniu(wtorek i czwartek w godzinach 14.00 – 16.00). Dzieci miały również możliwość uczestniczenia w zabawie andrzejkowej i wróżbach zorganizowanych 30.11.2013r. w CAL. 06. 12.2013r. odbyło się spotkanie z Mikołajem. Dzieci otrzymały gry planszowe, puzzle, które mają im służyć w celach edukacyjnych.

7. Przeciwdziałanie Przemocy w Rodzinie w Gminie Podegrodzie

Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje zadania Gminy z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, poprzez:

· opracowanie i realizację gminnego programu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2011 - 2013;

· prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie w szczególności poprzez:

- działalność Punktu Wsparcia i informacji dla Ofiar Przemocy; porady psychologa, prawnika, pracownika socjalnego;

- działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie;

- działania informacyjne związane z przemocą w rodzinie (plakaty, informatory, ulotki, informacje na stronie internetowej UG);

· zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc schronienia 
w ośrodkach wsparcia (SOIK Nowy Sącz);

· podpisanie porozumienia o współpracy między instytucjami w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Zespole Interdyscyplinarnym. (Kurator Sądowy, Policja, Przedstawiciel Opieki Zdrowotnej, OPS, Oświata, GKRPA oraz organizacja pozarządowa- Caritas).

W 2013 roku  założono 16 Niebieskich Kart. Wsparciem objęto 17 rodzin (67 osób 
w tych rodzinach). W ramach Zespołu Interdyscyplinarnego wsparciem zostało objętych 15 osób (8 rodzin; 29 osób w tych rodzinach). 

8. Prace społecznie użyteczne

W 2013 roku Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował formę aktywizacji osób bezrobotnych korzystających z pomocy społecznej. W lutym 2013 roku podpisał porozumienie z Powiatowym Urzędem Pracy  i od marca 2013 roku skierowanych zostało do pracy 19 osób bezrobotnych, bez prawa do zasiłku, zamieszkujących na terenie gminy Podegrodzie. Osoby te wykonywały prace porządkowe na terenie Urzędu Gminy oraz usługi opiekuńcze. Wymiar czasu pracy wynosił 10 godzin w tygodniu. Za pracę osoby otrzymywały wynagrodzenie, refundowane przez Urząd Pracy. Realizacja prac społecznie użytecznych planowana jest także w 2014 roku.

9. Zatrudnienie w Ośrodku Pomocy Społecznej w Podegrodziu

W  2013 roku było zatrudnionych 24 osoby w tym dwoje na urlopie macierzyńskim . Pracownicy zatrudnieni w Ośrodku Pomocy Społecznej w Podegrodziu podejmowali w 2013 roku działania ukierunkowane na podnoszenie swoich kwalifikacji  i umiejętności. Brali udział w szkoleniach z zakresu ustawy o pomocy społecznej, świadczeń rodzinnych, przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, ekonomii społecznej, kodeksu postępowania administracyjnego, pozyskiwania funduszy z Europejskiego Funduszu Społecznego. Osoby pracujące w OPS podnoszą swoje kwalifikacje zawodowe poprzez studia wyższe i podyplomowe. Wykształcenie wyższe posiada 15 pracowników. Jeden pracownik posiada studia podyplomowe z zakresu organizacji pomocy społecznej i mediacji sadowej.

W studiach podyplomowych uczestniczy 2 pracowników w ramach projektu „Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej” z zakresu mediacji rodzinnych oraz gerontologii społecznej. 

Tabela 7. OPS-zatrudnienie w 2013 r. w wyłączeniem osób 
           przebywających na urlopach macierzyńskich.

	Stanowisko


	Ilość pracowników

	Kierownik OPS
	1

	Główny Księgowy

Specjalista ds. rozliczeń
	1

1 (umowa zlec. EFS)

	Opiekunka Środowiskowa

Specjalistyczne usługi opiekuńcze
	1 i ¾ 

1 umowa zelecenie

	Pracownik Socjalny:

- Specjalista Pracy Socjalnej

- Starszy Pracownik Socjalny

- Pracownik Socjalny
	6

1

2

3 (2 etaty z EFS)

	Asystent Rodziny
	1 i ½  (MPiPS)

	Świadczenia rodzinne i alimentacyjne
	3

	Goniec (1/8 etatu)
	1

	Koordynator 
	1 (etat z EFS)

	Animator Społeczny
	1/2 (etat z EFS)

	Opiekun Klubu Wolontariusza
	1/2 (etat z EFS)

	Informatyk
	1 (umowa zlec. EFS)


Źródło: Opracowanie własne. Dane Pomost. OPS w  Podegrodziu.

10. Budżet Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu w 2013 roku


Poniższe tabele przedstawiają szczegółowy budżet Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Podegrodziu za 2013 rok z podziałem na dział pomocy społecznej i dział świadczeń rodzinnych.


Tabela 8. Szczegółowy budżet Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu za 2013 r.


Źródło: dane OPS w Podegrodziu 2013 r.

                                                 

Źródło: dane OPS w Podegrodziu 2013 r.

11. Potrzeby w zakresie pomocy społecznej.

Podstawą do określenia potrzeb w zakresie pomocy społecznej jest diagnoza problemów społecznych prowadzona na bieżąco przez Ośrodek, który gromadzi dane dotyczące sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkańców korzystających 
z pomocy oraz dane przekazywane przez inne podmioty, działające w systemie pomocy społecznej. Ośrodek Pomocy Społecznej w Podegrodziu określa następujące, najważniejsze potrzeby w zakresie pomocy społecznej:

· zabezpieczanie środków finansowych na podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawności funkcjonowania pomocy społecznej poprzez stałe podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy społecznej.

· Zatrudnienie informatyka-operatora w związku z elektronicznymi środkami przekazu wywiadów, zmiana systemu sprawozdawczości, wyposażeniem pracowników w tablety do pracy w terenie.(Przejście na elektroniczny system przesyłania danych na poziomie  ośrodków pomocy społecznej).

· Reorganizacja jednostki i wprowadzenie standardów pomocy społecznej w gminie (zmiana ustawy o pomocy społecznej).

· poszerzanie działań służących aktywizacji - społecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz zawodowej - osób marginalizowanych i zagrożonych wykluczeniem społecznym, między innymi w oparciu o projekty dofinansowywane z funduszy zewnętrznych i wewnętrznych co wiąże się z zabezpieczeniem środków finansowych na wkład własny.

· opieka nad osobami starszymi i poszerzenie środowiskowego systemu wsparcia dla osób starszych o dzienny dom pomocy, należy zaznaczyć, iż gmina nie zabezpiecza wsparcia w formie usług opiekuńczych i specjalistycznych opiekuńczych natomiast w wyniku pracy socjalnej prężnie pomagają wolontariusze.

· Prowadzenie profilaktyki , prewencji w rodzinach zagrożonych wykluczeniem społecznym- asystentura rodziny.

· podejmowanie działań z zakresu profilaktyki nadmiernego zadłużania osób ubogich, bezdomnych , zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym; 

· rozpowszechnianie informacji na temat działań podejmowanych na terenie gminy w obszarze polityki społecznej, a także na temat instytucji, placówek oraz organizacji pozarządowych oferujących pomoc;

· wypracowanie i wdrożenie nowych procedur współpracy służb, instytucji
 i organizacji zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, 
w związku z nowelizacją ustawy o pomocy społecznej;

· zapewnienie miejsc w placówkach wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych jest to obowiązek gminy.

· współpraca z NGO i prowadzenie Klubu Wolontariusza w partnerstwie 
z organizacjami pozarządowymi na podstawie ustawy o pożytku publicznym 

i wolontariacie w oparciu o dotacje  i granty zewnętrzne;

· Dystrybucja żywności w ramach współpracy z Fundacją „Bank Żywności” 
w Krakowie;

· Aplikowanie o środki zewnętrzne w ramach PO FIO, POKL 
  aplikowanie o środki zewnętrzne na realizację projektów konkursowych  a tym samym obsługa księgowa i rozliczenie projektów.

· Realizacja Programów Osłonowych i Gminnej Strategii Rozwiazywania Problemów Społecznych na lata 2014-2020.                 

                                                                                                   Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Podegrodziu

                                                                                                                               (-) mgr Barbara Grabiak
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Lp. dzieci�
Forma pieczy nazwa�
Od kiedy�
Odpłatność�
�
�
�
�
% �
zł�
�
1.�
MOW Kraków im. Św. Siostry Faustyny w Krakowie�
08.03.2013 r.�
----------------�
----------------�
�
2.�
Gołkowice Górne- Rodzina zastępcza niezawodowa�
08.04.2013 r.�
30�
293.20�
�
3.�
POW typu interwencyjnego w Nowym Sączu ul. Łącznik 20�
Od 20.02.2012 r.�
Zwolniony �
Zwolniony �
�
4.�
Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu Socjalizacyjnego- Dom Dziecka w Klęczanach   �
21.02.2013 r.�
30�
1189,70�
�
5.�
Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu Socjalizacyjnego- Dom Dziecka w Klęczanach   �
21.02.2013 r.�
30�
1189,70�
�
6.�
Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu Socjalizacyjnego- Dom Dziecka w Klęczanach   �
02.04.2013 r.�
30�
1189,70�
�
7.�
POW typu interwencyjnego w Nowym Sączu ul. Łącznik 20�
29.05.2013 r.�
10�
547,38�
�
8.�
Rodzina zastępcza niezawodowa�
11.09.2013 r.�
30�
300,00�
�
9.�
Rodzina zastępcza niezawodowa�
12.04.2013 r.�
30�
300,00�
�
10.�
Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu Socjalizacyjnego- Dom Dziecka w Klęczanach   �
12.04.2013 r.�
30�
1189,70�
�
11.�
Rodzinny Dom Dziecka-Paszyn�
01.07.2013 r.�
10�
132,94�
�
12�
Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu Socjalizacyjnego- Dom Dziecka w Klęczanach   �
Od 19.01.2011 r.�
---------------�
---------------�
�
 





L.p.�
Forma pomocy�
Rozdz.�
Liczba osób�
Liczba świadczeń�
Zlecone �
Dotacja�
Własne�
Kwota ogółem�
�
1�
Jednorazowe decyzje�
85195�
3�
4�
231,00�
-�
-�
     231,00�
�
2.�
Zasiłek stały�
85216�
21�
189�
-�
81 421,32�
-�
81 421,32�
�
3.�
Zasiłek okresowy�
85214�
128�
447�
-�
211 043,00�
22 149,36�
233 192,36�
�
4.�
Zasiłek celowy �(w tym zasiłek celowy specjalny)�



85214�
196�
1213�



-�



-�
102 854,46�
102 854,46�
�
5.�
Odpłatność za pobyt w DPS�
85202�
10�
113�
-�
-�
239 071,15�
239 071,15�
�
6.�
Dożywanie�
85295�
913�
       68301�
-�
344 277,38�
108 935,82�
453 213,20�
�
7.�
Składki na ubezpieczenie zdrowotne�



85213�



15�
139�



-�



6 336,01�
-�



                  6 336,01�
�
8.�
Usługi opiekuńcze�
85228�
6�
1640�
-�
-�
60 505,82�
    60 505,82�
�
9.�
Specjalistyczne usługi


Opiekuńcze�
85228�
1�
467�
10 274,00�
-�
-�
   10 274,00�
�



10.�
Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego�
85219�
4�
33�
12 292,00�
-�
-�
   12 292,00�
�



11.�



Projekt systemowy POKL�
85395�



    -�
-�
-�
-�
  216 775,73�
�
�
�
85214�
�



-�



-�



6 546,96�
     6 546,96�
�
12.�
Ośrodek Pomocy Społecznej�
85219�
                  �
-�
97 617,00�
315 402,06�
 413 019,06�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
13.�
Rodziny zastępcze�
85204�
-�
-�
-�
         52 606,94�
            52 606,94�
�
14.�
Wspieranie rodziny 


Asystent�
85206�
-�
-�
33 898,61�
4 539,69�
38 438,30�
�
                                                                                                                


 Razem:�
 22 797,00�
774 593,32 �
 912 612,26�
         1 926 778,31�
�
 





L.p.�
Forma pomocy�
Rozdz.�
Liczba osób�
Liczba świadczeń�
Zlecone �
Dotacja�
Własne�
Kwota ogółem�
�
I.�
Wykonanie�
85212�
x�
x�
 5 482 326�
x�
x�
5 482 326�
�
1.�
Świadczenia rodzinne�
85212�
x�
41 527�
5 155 006�
x�
x�
5 155 006�
�
1.1�
Zasiłek rodzinny�



85212�
 2 014�
23 481�
x�
x�
x�
233 2548�
�
1.2�
Urodzenia dziecka�
85212�
96�
96 �
x�
x�
x�
96 000�
�
1.3�
Opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego�
85212�
88�
810�
x�
x�
x�
317 364�
�
1.4�
Samotnego wychowywania dziecka�
85212�
68�
549�
x�
x�
x�
94 290�
�
1.5�
Kształcenie i rehabilitacja dziecka niepełnosprawnego�
85212�
72�
774�
x�
x�
x�
59 800�
�
1.6.�
Rozpoczęcie roku szkolnego�
85212�
1 446�
1 446�
x�
x�
x�
144 600�
�
1.7�
Podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania�
85212�
384�
3 652�
x�
x�
x�
184 760�
�
1.8


�
Wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej�
85212�
592�
5 329�
x�
x�
x�
426 320�
�
1.9�
Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka�
85212�
145�
145�
x�
x�
x�
145 000�
�
1.10�
Świadczenia opiekuńcze �
85212�
x�
4 090�
1 201 887�
x�
x�
1 201 887�
�
1.10.1�
   Zasiłki pielęgnacyjne�
85212�
213�
2 567�
x�
x�
x�
392 751 �
�
1.10.2�
Świadczenia pielęgnacyjne�
85212�
197


�
1 410�
x�
x�
x�
754 466�
�
1.10.3�
Specjalny zasiłek opiekuńczy�
85212�
18�
113�
x�
x�
x�
54 670�
�
1.10.4�
Dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego po 100 zł.�
85212�
39�
240�
x�
x�
x�
24 000�
�
1.11


�
Składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe�
85212�
75�
915�
x�
x�
x�
128 437�
�
2.�
Koszty obsługi od świadczeń rodzinnych�
85212�
x�
x�
x�
x�
x�
159 583�
�
3.�
Świadczenie z funduszu alimentacyjnego�
85212�
x�
x�
167 737�
x�
x�
167 737�
�
3.1�
Fundusz alimentacyjny�
85212�
39�
458�
x�
x�
x�
162 851�
�
3.2�
Koszty od funduszu alimentacyjnego�
85212�
x�
x�
x�
x�
x�
4 886�
�
4.�
Fundusz alimentacyjny zwrócone przez dłużników�
x�
x�
x�
x�
x�
x�
13 886,69�
�
4.1�
Z tego przekazane na dochody budżetu państwa�
x�
x�
x�
x�
x�
x�
8 370,25�
�
4.2�
Ogólna kwota zaległości wobec Skarbu Państwa�
x�
x�
x�
x�
x�
x�
629 282,00�
�
II.�
Składki zdrowotne�
25213�
39�
307�
14 548�
x�
x�
14 548 �
�
III.�
Pomoc finansowa dla osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne�
85295�
43�
361�
72 200�
�
�
72 200�
�
�
Koszty obsługi od dod.  po 200 zł. �
x�
x�
x�
2 100  �
x�
x�
2 100�
�
�
Dodatki do św. piel. po 100 zł, za lata ubiegłe�
x�
4�
7�
700�
x�
x�
700�
�
 








�	 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (tekst jednolity: Dz.U. z 2013r. poz.135 �z późn. zm.)
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Wykres1

		Ogółem 2013		Ogółem 2013		Ogółem 2013

		Liczba osób korzystajacych z pomocy społecznej		Liczba osób korzystajacych z pomocy społecznej		Liczba osób korzystajacych z pomocy społecznej
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				Ogółem 2013		Liczba osób korzystajacych z pomocy społecznej

				12667		1738






_162875412.xls
Wykres1

		2011		2011

		2012		2012

		2013		2013



Rodziny wielodzietne

Ogółem rodziny korzystające z pomocy społecznej

Rodziny wielodzietne

112

347

143

385

161

415



Sheet1

				2011		2012		2013

		Rodziny wielodzietne		112		143		161

		Ogółem rodziny korzystające z pomocy społecznej		347		385		415






_164613408.xls
Wykres1

		10		26		79		154		73		47		12		68		131		79



Marzec

Kwiecień

Maj

Czerwiec

Lipiec

Sierpień

Wrzesień

Październik

Listopad

Grudzień

Ilość godzin pracy Wolontariuszy



Arkusz1

				Marzec		Kwiecień		Maj		Czerwiec		Lipiec		Sierpień		Wrzesień		Październik		Listopad		Grudzień

				10		26		79		154		73		47		12		68		131		79

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.
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Wykres1

		2011		2011		2011

		2012		2012		2012

		2013		2013		2013



Ilość mieszkańców

Ilość osób korzystających z pomocy społecznej

12446

12559

1457

1665

12166

1592

12321

1740

12667

1738



Sheet1

				2011		2012		2013

		Ilość mieszkańców		12166		12321		12667

		Ilość osób korzystających z pomocy społecznej		1592		1740		1738






